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INTRODUCCION

Se conocen como Sistemas de Cuidado Continuo para Personas sin Hogar (CoC por
sus siglas en inglés), los organismos circunscritos a un ambito geografico, creados a tenor
de la ley federal “McKinney-Vento Homeless Assistance Act” segin enmendada por la ley
“Homeless Emergency Assistance and Rapid Transition to Housing Act (HEARTH Act)” y la
reglamentacion promulgada en el “Cédigo de Regulaciones Federales” (CFR por sus siglas en
inglés) en virtud de este, dirigidos a proveer servicios a personas que estan sin hogar y
proveen el vehiculo principal de planificacion para atender las necesidades de dicha
poblacién. Actualmente, en Puerto Rico existen dos CoC reconocidos por HUD, los cuales
proveen diversos servicios relacionados a vivienda, con la meta de lograr a largo plazo la
estabilidad de las personas sin hogar. Estos sistemas de cuidado continuo son: Puerto Rico
Balance of Commonwealth (CoC PR 502) y South-Southeast Puerto Rico (CoC PR-503).

Con el referido estatuto federal se consolidé los Programas de Servicios de Apoyo
(Supportive Housing Program), Programas de Albergue Mas Cuidado (Shelter Plus Care
program), y Programa de Seccion 8 - Rehabilitacion Moderada para Unidades de Ocupacién
(Section 8 Moderate Rehabilitation Single Room Occupancy Program) bajo el Programa de
Cuidado Continuo (CoC por sus siglas en inglés), administrado por el Departamento de la
Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD por sus siglas en inglés). Ademas,
dispone como requisito que los recipientes de fondos del CoC fortalezcan la coordinacion de
los servicios y el apoyo brindado a personas sin hogar a través de los Sistemas de Cuidado
Continuo para Personas sin Hogar (CoC por sus siglas en inglés).

El CoC PR-503, es una alianza de individuos y entidades publicas y privadas
proveedoras de vivienda y servicios a personas que estan sin hogar o en riesgo de perder el
hogar, en el area geografica que comprende los siguientes 54 municipios en Puerto Rico:
Adjuntas, Aguada, Aguadilla, Aguas Buenas, Afiasco, Arroyo, Cabo Rojo, Caguas, Candvanas,
Cayey, Ceiba, Cidra, Coamo, Culebra, Fajardo, Guanica, Guayama, Guayanilla, Gurabo, Hatillo,
Hormigueros, Humacao, Isabela, Jayuya, Juana Diaz, Juncos, Lajas, Las Marias, Las Piedras,
Loiza, Luquillo, Manati, Maricao, Maunabo, Mayagiiez, Moca, Naguabo, Patillas, Pefiuelas,
Ponce, Quebradillas, Rincén, Rio Grande, Sabana Grande, Salinas, San German, San Lorenzo,
San Sebastian, Santa Isabel, Trujillo Alto, Vieques, Villalba, Yabucoa, y Yauco.

Este Reglamento se adopta con el fin de cumplir con el “Cddigo de Regulaciones
Federales”, Subparte B, es decir, el 24 CFR 578.5, “Establishing the Continuum of Care”, que
define y establece como deben estar estructurados los CoC; el 24 CFR 578.7, “Responsibilities
of the Continuum of Care”, que define y establece sus responsabilidades especificas; el 24 CFR
578.9, “Preparing an Application for Funds”, que establece las responsabilidades del CoC en
relacidn a la preparacién de la Solicitud Anual de Fondos a HUD, para los fondos de Cuidado
Continuo a Personas sin Hogar, en representacion del area geografica que compone el CoC;
el 24 CFR 578.13, “Remedial Action”, que establece las acciones que HUD puede tomar cuando
el CoC designado para un area geografica no cumple con los requerimientos establecidos
para implementar estas regulaciones o cuando no existe un CoC designado para un area
geografica.
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ARTICULO 1: TITULO
Este Reglamento se conocera como Reglamento del CoC PR-503

ARTICULO 2: BASE LEGAL
Este reglamento se promulga al amparo de las siguientes disposiciones legales
federales que gobiernan el establecimiento y operacion de las Organizaciones de Continuo
de Cuidado a Personas sin Hogar (CoC).

1.

2.

McKinney-Vento Homeless Assistance Act (42 U.S.C. 11371-11378), segun
enmendada por el Homeless Emergency Assistance and Rapid Transition to
Housing (HEARTH) Act de 2009, enmendado, a su vez, en 2012 por la Ley Publica
112-141.

24 CFR Part 578, Homeless Emergency Assistance and Rapid Transition to Housing:
Continuum of Care Program, Subparte B.

ARTICULO 3: PROPOSITOS

1.

Adoptar una politica publica comunitaria para prevenir y erradicar el
sinhogarismo en todas sus dimensiones, en especial el sinhogarismo cronico,
mediante la adopcidn de practicas basadas en evidencia, el modelo de Vivienda
Primero ("Housing First") y el manejo de condiciones de salud mental, uso
problematico de sustancias y salud fisica y emocional que fomente el potencial de
las capacidades y oportunidades de todos los seres humanos, protegiendo su
derecho a una vida digna y de respeto.

Promover el compromiso de toda la comunidad de utilizar las mejores practicas
existentes para erradicar el sinhogarismo en Puerto Rico.

Llevar a cabo todos los esfuerzos para asegurar el acceso a los fondos necesarios
que apoyen las gestiones de las entidades proveedoras de servicio y vivienda, asi
como agencias gubernamentales, para prevenir el sinhogarismo y reubicar en
vivienda permanente a las personas sin hogar lo mas pronto posible, incluyendo
alosjovenesy familias dentro del area geografica, mientras se minimiza el trauma
y el disloque en las vidas de los individuos, familias y comunidades que
experimentan la situacién de estar sin hogar.

Promover el acceso y la utilizacion efectiva de los servicios y beneficios a los que
cualifican y a los que tienen derecho a través de otros programas existentes
dentro de nuestro escenario institucional, por parte de los individuos y familias
que estan sin hogar.

Promover la maxima capacidad de autosuficiencia posible entre los individuos y
familias que se encuentran sin hogar.

Promover un compromiso comunitario con el fin de lograr erradicar el
sinhogarismo en Puerto Rico, coordinando y facilitando el acceso a fondos para
los esfuerzos de las Organizaciones Privadas sin Fines de Lucro, Agencias de
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Gobierno Estatales, Gobiernos Municipales de manera rapida y planificada, para
la provision de servicios a personas que estan sin hogar o en riesgo inminente,
minimizando asi el trauma y disloque ocasionado por el sinhogarismo.

7. Promover el desarrollo de estrategias y realizar los esfuerzos necesarios dirigidos
ala creacion de diferentes modalidades de vivienda adecuada y asequible, con las
caracteristicas y los servicios de apoyo que respondan a la diversidad de
necesidades y condiciones especiales de los individuos y familias que se
encuentran sin hogar y otras poblaciones vulnerables, en el area geografica de
servicio que cubre el CoC PR-503.

8. Desarrollar un Plan Estratégico que ayude al establecimiento de las prioridades
del CoC PR-503, a corto y a largo plazo, dirigidos a prevenir y erradicar el
sinhogarismo, promoviendo su integracidon dentro de las estructuras de nuestra
sociedad.

9. Identificar y allegar los recursos que permitan el desarrollo e implantacion de las
actividades y gestiones establecidas en el Plan Estratégico.

10. Desarrollar un Plan de Coordinaciéon de Emergencia que determine las acciones a
seguir, en caso de enfrentarse un estado de emergencia debido a causas naturales
y humanas en Puerto Rico.

11. Fomentar una imagen positiva del CoC PR-503 y de sus organizaciones miembros,
como proveedores de servicio, capaces, confiables, eficaces y eficientes.

12. Abogar por los derechos de las Personas sin Hogar, asi como otras poblaciones
vulnerables. Apoyar y fomentar una Politica Publica dirigida a garantizar los
derechos humanos, civiles y constitucionales de la poblacion a la cual servimos,
respetando, estimulando y apoyando su dignidad e independencia.

13. Actuar de portavoz ante el Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, sus
ramas de Gobierno, Ejecutivo, Legislativo y Judicial, y agencias publicas y
privadas, dentro y fuera de Puerto Rico, de las necesidades de las Organizaciones
Miembros del CoC PR-503, la poblacion a la que servimos ante posibles Proyectos
de Ley y decisiones de Politica Publica, que puedan afectar a las que enfrentan
sinhogarismo o inestabilidad en la vivienda y otras poblaciones vulnerables en
Puerto Rico. Esto no menoscaba el disfrute del derecho de las Organizaciones
Miembros, asi como de la poblacidn que servimos que, en su caracter individual,
ejerzan su derecho a expresar su posicion, puntos de vista y recomendaciones en
torno a los asuntos que le conciernen

14. Solicitar y recibir fondos para la promulgacion de los propositos antes
mencionados y participar en actividades legales permitidas bajo las leyes del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, que redunden en beneficio de las
poblaciones vulnerables a las que servimos.
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ARTICULO 4: MISION

Promover mediante alianzas la integracion, planificacion, coordinacién y el uso
estratégico de los recursos entre los sectores comunitarios, gubernamentales y privados
para la recopilacién de data, la evaluacion de informacidn, las necesidades y servicios
dirigidos a las personas que estan sin hogar, con inestabilidad en la vivienda y otras
poblaciones en condiciones de vulnerabilidad en Puerto Rico

ARTICULO 5: VISION
Erradicar y prevenir el sinhogarismo a través del fortalecimiento de entidades que
brinden servicios y vivienda a esta poblacion vulnerable, con el fin de mejorar su calidad de
vida, autosuficiencia, la retencion y el mantenimiento de una Vivienda Permanente.

ARTICULO 6: AREA GEOGRAFICA

El Continuo de Cuidado a Personas sin Hogar (CoC) para el area geografica que
comprende el CoC PR-503, representa a y estd constituido por las entidades pertinentes
proveedoras de vivienda y servicios a personas sin hogar o en riesgo de perder el hogar,
incluyendo unidades de gobierno municipal y estatal, en los municipios de: Adjuntas,
Aguada, Aguadilla, Aguas Buenas, Afiasco, Arroyo, Cabo Rojo, Caguas, Candvanas, Cayey,
Ceiba, Cidra, Coamo, Culebra, Fajardo, Gudanica, Guayama, Guayanilla, Gurabo, Hatillo,
Hormigueros, Humacao, Isabela, Jayuya, Juana Diaz, Juncos, Lajas, Las Marias, Las Piedras,
Loiza, Luquillo, Maricao, Maunabo, Mayagiiez, Moca, Naguabo, Patillas, Pefiuelas, Ponce,
Quebradillas, Rincén, Rio Grande, Sabana Grande, Salinas, San German, San Lorenzo, San
Sebastian, Santa Isabel, Trujillo Alto, Vieques, Villalba, Yabucoa y Yauco.

ARTICULO 7: DEFINICIONES DE TERMINOS

1. Area Geografica - Adjuntas, Aguada, Aguadilla, Aguas Buenas, Afiasco, Arroyo,
Cabo Rojo, Caguas, Candvanas, Cayey, Ceiba, Cidra, Coamo, Culebra, Fajardo,
Guanica, Guayama, Guayanilla, Gurabo, Hatillo, Hormigueros, Humacao, Isabela,
Jayuya, Juana Diaz, Juncos, Lajas, Las Marias, Las Piedras, Loiza, Luquillo, Maricao,
Maunabo, Mayagiliez, Moca, Naguabo, Patillas, Pefiuelas, Ponce, Quebradillas,
Rincén, Rio Grande, Sabana Grande, Salinas, San Germdan, San Lorenzo, San
Sebastian, Santa Isabel, Trujillo Alto, Vieques, Villalba, Yabucoa y Yauco.

2. CoC PR-503 - es una alianza de entidades, municipios, agencias e individuos,
organizados para llevar a cabo las responsabilidades requeridas del programa de
servicios bajo el 24 CFR 578.3.

3. Comunidad de Interés: Persona o entidad que tiene interés en aportar, ayudar y
trabajar en la solucion de los problemas y las necesidades de las personas que
estan sin hogar o en riesgo en el area geografica del CoC PR-503, con experiencia
de al menos un (1) afio en atender a la poblacidon sin hogar o en peligro de perder
el hogar de manera directa. Debe mostrar interés en participar de actividades y
reuniones para trabajar en la busqueda de soluciones al problema del
sinhogarismo.
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4. Entidad Colaboradora (Collaborative Applicant) - entidad elegible designada
por el CoC PR-503 para solicitar los fondos del Programa de Cuidado Continuo
(Continuum o Care), a nombre del CoC PR-503 y para realizar los demas deberes
que se establecen en este Reglamento y el 24 CFR 578.

5. Entidad Lider del HMIS (HMIS Lead) - entidad solicitante elegible que ha sido
designada por el CoC PR-503 conforme al 24 CFR 578.3, para operar el Homeless
Management Information System (HMIS).

6. HUD-"US Department of Housing and Urban Development” - Departamento
de Vivienda Federal.

7. Miembros - se refiere a entidades, organizaciones, agencias, municipios o
individuos que trabajan con el fin de prevenir y erradicar el sinhogarismo en
Puerto Rico, dentro del area geografica, con derecho a voz y voto en las asambleas
del CoC PR-503.

8. Organizacion Privada sin Fines de Lucro - es una organizacién en la cual:

a. Ninguna parte de sus ganancias se utilice para lucro o beneficio de cualquier
miembro, fundador, contribuyente o individuo de la organizacion.

b. Mantiene una Junta de Directores o cuerpo directivo voluntario. Es decir, que
no recibe compensacién por sus servicios.

c. Cuenta con un sistema de contabilidad o agente fiscal que cumple con los
requisitos establecidos.

d. Operan mediante practicas no discriminatorias para la prestacion de los
servicios o las agencias.

e. Estaregistrada en el Registro de Corporaciones del Departamento de Estado.

9. Persona o Familia sin Hogar - persona o familia que cumplen con una de estas
cuatro (4) categorias:

a. Individuo o familia quien carece de una residencia fija, regular y adecuada para
dormir y que pernocta en un sitio no apropiado para vivir, tales como: un
carro, parque, edificio abandonado, entre otros.

b. Individuo o familia que vive en un albergue de emergencia, incluyendo
albergues donde hay cuartos privados; vivienda transitoria, hoteles o moteles
pagados por organizaciones de caridad o programas del gobierno federal,
estatal o local), persona que sale de una institucion (carcel u hospital) donde
ha residido por noventa (90) dias o menos como un albergue de emergencia o
un lugar no apto para la habilitacion humana, antes de entrar a la institucion.
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c. Individuo o familia quien inminentemente perdera su residencia primaria
dentro de catorce (14) dias, y no ha identificado una unidad de vivienda o
carece de recursos o redes de apoyo para obtener otra unidad de vivienda
permanente.

d. Individuo o familia huyendo o tratando de huir de violencia doméstica u otras
situaciones de violencia como violacion sexual, acoso u otra condicién que sea
peligrosa o atente contra la vida y quien no ha identificado otra unidad de
vivienda y carece de recursos o redes de apoyo necesarios.

10. Persona o Familia en Riesgo de Perder su Vivienda - la definicion de “en riesgo
de perder su vivienda” tiene tres (3) categorias aplicables a individuo y familia y
dos (2) aplicables a nifios y jovenes:

a. Individuo o Familia:

i.  Tieneuningreso anual menor al 30% de la mediana del ingreso familiar
del area (AMI);

ii.  No cuenta con los recursos suficientes o redes de apoyo disponibles de
inmediato, que prevengan el que se convierta en individuo o familia
"sin hogar"; y

iii. ~Cumple con al menos una de las siguientes siete (7) condiciones
definidas por HUD:

¢ Se ha mudado por razones econdémicas dos (2) o mas veces durante
los sesenta (60) dias previos a su solicitud de asistencia.

e Vive en la casa de otras personas debido a dificultades econémicas
o situaciones de emergencia.

e Perderasuvivienda dentro de veintiun (21) dias posterior ala fecha
de solicitud de asistencia.

e Vive en un hotel o motel y el costo no es sufragado por alguna
organizacion de caridad o programa del gobierno federal, estatal o
local.

e Vive en una vivienda con problemas de hacinamiento (mas de una
persona por cuarto).

e Esta saliendo de una instituciéon o sistema de cuidado financiado
con fondos publicos.
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e Vive en una vivienda que tiene las caracteristicas asociadas con
inestabilidad y un mayor riesgo de quedarse sin hogar, segin
identificado en el Plan Consolidado que corresponda.

b. Nifios y Jovenes (18-24 afios) no acompafados:

i.  Un nifio o joven no acompafado, que cualifica como persona sin hogar
bajo otro estatuto federal, tales como los establecidos en las secciones
387 (3) del Runaway and Homeless Youth Act, 637 (11) del Head Start
Act, 41403 (6) del Violence Against Women Act de 1994, 330 (h) (5)
(A) del Public Health Service Act, 3 (m) del Food and Nutrition Act de
2008 0el 17 (b) (15) del Child Nutrition Act de 1966).

ii. No incluye nifio/joven que cualifica bajo la definicién de joven sin
hogar (homeless).

iii.  No incluye padres o custodios legales.

iv. La reglamentacién incluye la lista de otros estatutos federales
aplicables:

e Niflos y jovenes con familias

e Nifo/Joven quien cualifica bajo el Programa de Educacién para
Nifios y Jévenes (725 (2) de la Ley McKinney-Vento) y cuyos padres
o custodios legales de ese menor/joven vive (n) con él/ella.

11. Pleno - El pleno del CoC PR-503 estara constituido por todos los miembros que
asistan a la Asamblea Anual y Asamblea Semi-Anual.

12. Programa de Continuo de Cuidado - conocido en inglés como Continuum of Care
Program (CoC), es un programa administrado por el Departamento de Vivienda y
Desarrollo Urbano Federal (HUD), designado para ayudar a individuos y familias
que estan sin hogar y proveerles los servicios necesarios para ayudar a ubicarlos
en una vivienda transitoria o permanente, con el fin de lograr su estabilidad a
largo plazo.

13. Programa Soluciones de Emergencias para Personas sin Hogar ("Emergency
Solutions Grants") - subvencion financiada por HUD para ofrecer albergue y
otras modalidades de vivienda y servicios a Personas sin Hogar o en riesgo de
perder su hogar. El Programa ESG provee fondos para:

a. Realizar Alcance y ofrecer servicios a familias e individuos que viven en la calle
y ubicarlos en albergues de emergencia, vivienda transitoria o permanente;

b. Aumentar el numero y la calidad de albergues de emergencia para familias e
individuos sin hogar;
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c. Proveer fondos operacionales a Albergues de Emergencia
d. Proveer servicios de apoyo a los residentes de los albergues;

e. Reubicar rapidamente en vivienda permanente a individuos y familias sin
hogar;

f. Prevenir que familias e individuos pasen a ser personas sin hogar.

14. Recipiente (Recipient) - se refiere a una agencia, municipio u organizacién que
firma un acuerdo de subvencion con HUD u otra agencia.

15. Sistema Coordinado de Entrada (Coordinated Entry System - (CES) - proceso
coordinado disefiado para la determinacion de elegibilidad, evaluacion,
priorizacion y ubicacion en vivienda de individuos o familias sin hogar dentro del
area geografica del CoC PR-503.

16.Sistema de Manejo de Informaciéon para la Administracion de Datos de
Personas sin Hogar (HMIS; Homeless Management Information System) -
sistema electronico de informacion designado para cumplir con los requisitos
prescritos por el US Department of Housing and Urban Development (HUD).

17. Solicitante elegible (Eligible Applicant) - organizacion sin fines de lucro, el
estado, municipio o instrumentalidad del gobierno estatal o municipal,
designados por el CoC PR-503 para someter una solicitud de fondos.

18. Sub-recipiente - significa una organizacién privada sin fines de lucro, estado,
gobierno local o instrumentalidad del estado o de gobierno local que recibe una
parte de la subvencion de un recipiente para llevar a cabo un proyecto.

19.Visitante o Colaborador - persona con voz y sin voto que participa, por
invitacion, de las reuniones del CoC PR-503 y que demuestra interés en los
asuntos de las personas que estan sin hogar o en riesgo.

ARTICULO 8: CONSTITUCION DEL COC PR-503

SECCION 8.1: MIEMBROS DEL COC PR-503
El pleno del CoC PR-503 lo constituyen:

1. Los miembros recipientes de fondos, que, a través de los programas financiados
por HUD, ofrecen servicios directos a personas sin hogar;

2. Los miembros representantes de entidades comunitarias, agencias,
gubernamentales y privadas que ofrecen servicios directos a personas sin hogar.

3. Los miembros representantes de los gobiernos municipales que comprenden el
area geografica del CoC PR-503.
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4,

Los miembros personas que han experimentado la situacion de estar sin hogar o
en riesgo de estar sin hogar que han sido cualificadas como representantes de la
comunidad por el CoC PR-503.

Los miembros representantes de entidades constituidas con el fin de defender de
los derechos humanos de las personas sin hogar.

Los miembros individuos que tienen conocimiento e interés de la comunidad y
que estan comprometidas con la defensa de los derechos humanos de esta
poblacién, incluyendo organizaciones o entidades a través de los programas no
financiados por HUD, pero que reciban fondos de algtin otro programa al cual se
le requiera la entrada de data al "Homeless Management Information System
(HMIS). Estos deberan haber recibido la recomendacién del Comité de
Membresia, quien emitird la recomendacién escrita con su correspondiente
informe luego de realizar la evaluacion de la Solicitud de Membresia.

SECCION 8.2: NUEVOS MIEMBROS DEL COC PR-503

1.

Anualmente el Comité de Membresia circulara al menos una Invitacion Publica
para promover el ingreso de nuevos miembros disponibles dentro del area
geografica que cubre el CoC PR-503.

La redaccion y preparacion de dicha invitacion publica sera de la responsabilidad
del Comité de Membresia.

De igual manera, el Comité de Membresia debera desarrollar para la aprobacion
de la Junta de Directores, los Procesos y Procedimientos Formales Escritos para la
aceptacion de nuevos miembros en el CoC PR-503

El CoC PR-503 podra cobrar una cuota de membresia.

Los nuevos miembros deberan cumplimentar el formulario de Solicitud de
Membresia que se elaborara por el Comité de Membresia. Deberan acompanar
con la Solicitud de Membresia toda aquella documentacién o requerimientos de
informacion que aplique.

SECCION 8.3: PODERES DE LOS MIEMBROS DEL COC PR-503
El pleno del CoC PR-503 sera la autoridad maxima con poderes para tomar las
decisiones en aquellos asuntos que no hayan sido expresamente delegados en la Junta de
Directores, incluyendo designar su Entidad Colaboradora y entidades lider del HMIS y CES.

SECCION 8.4: DERECHOS Y BENEFICIOS DE LOS MIEMBROS DEL COC PR-503

1.

Solicitar y recibir la Asistencia Técnica para su desarrollo y el cumplimiento con
los requerimientos federales y estandares aplicables.

Participar de forma activa y plena de los programas, actividades y proyectos
desarrollados por el CoC PR-503.
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SECCION 8.5: PROCESO PARA LA DESTITUCION DE MIEMBROS
Cualquier miembro podra ser destituido de su condicién de Miembro, siguiendo los
procesos que para estos efectos que establezca la Junta de Directores. Estos procesos, cuyo
disefio seran de la responsabilidad del Comité de Membresia, deberan delinear claramente
las causas para destituir a un Miembro, los procesos para ello y garantizar el debido proceso
ante una determinacion de destitucidn.

ARTICULO 9: ASAMBLEAS DE MIEMBROS

SECCION 9.1: ASAMBLEA ANUAL DE MIEMBROS
Durante el mes de junio de cada afio, se llevara a cabo una Asamblea Anual de
Miembros, cuya agenda incluira lo siguiente:

1.

2.

Eleccién de los miembros a servir en la Junta de Directores del CoC PR-503.
Aprobacién de Acta anterior.
Informe de la Junta de Directores y de la Entidad Colaboradora.

Cualquier otro asunto que la Junta de Directores y miembros de la Asamblea que
decidan discutir, incluyendo enmiendas a los documentos de gobernanza, entre
otros, a discrecion de la Junta de Directores

SECCION 9.2: ASAMBLEA SEMI- ANUAL DE MIEMBROS
Se llevard a cabo una Asamblea Semi Anual de Miembros a los seis (6) meses
subsiguientes a la Asamblea Anual de Miembros, cuya Agenda incluiran entre otros temas,
los siguientes:

1.

2.

Minuta Asamblea anterior.

Informe de la Junta de Directores y de la Entidad Colaboradora.
Adiestramientos que se ofreceran,

Seleccion de Miembros de Comités de Trabajo.

Cualquier otro asunto que la Junta de Directores y miembros de la Asamblea que
decidan discutir, incluyendo enmiendas a los documentos de gobernanza, entre
otros, a discrecion de la Junta de Directores.

SECCION 9.3: ASAMBLEAS EXTRAORDINARIAS DE MIEMBROS:

Las Asambleas Extraordinarias podran ser convocadas con la aprobacion de la Junta
de Directores o a peticion del treinta por ciento (30%) de los miembros del CoC PR-503,
sometido a la Junta de Directores por conducto de la Presidencia de acuerdo con lo
establecido en este Reglamento para convocar asambleas.
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SECCION 9.4: LUGAR

Las asambleas de miembros del CoC PR-503 se celebrardn en Puerto Rico,
realizandose los esfuerzos necesarios para que las mismas sean celebradas de manera
presencial, en diferentes localidades dentro del area geografica del CoC PR-503, que
permitan la maxima participacion de sus miembros. Ademas, la Junta de Directores podra, a
su discrecion, decidir que la asamblea se celebre por medios de comunicacién remota. En
estos casos en que la asamblea se celebre de manera virtual es requisito que los participantes
de la asamblea mantengan sus camaras encendidas en todo momento durante la asamblea.

SECCION 9.5: CONVOCATORIA A ASAMBLEAS
Se realizara una convocatoria publica indicando el lugar, fecha y hora de cada
Asamblea Ordinaria y Extraordinaria y sera enviada a los miembros via correo electrénico
correo regular o fax o llamadas de teléfono o cualquier otro medio razonable de
comunicacién, con una Agenda de la misma.

Las Asambleas Ordinarias, deberan ser convocadas con no menos de quince (15) dias
laborables con antelacion a la fecha de la misma.

En el caso de las Asambleas Extraordinarias, la Junta de Directores, determinara los
asuntos y basados en criterios de necesidad y urgencia de los asuntos a discutirse,
determinara el tiempo de antelacién necesario en la que serdn convocadas; siempre que sea
viable se convocaran con no menos de cinco (5) dias laborables de antelacidn.

SECCION 9.6: PLENO
El pleno del CoC PR-503 estara constituido por todos los Miembros que asistan a la
Asamblea Anual y Asamblea Semi-Anual

SECCION 9.7: QUORUM PARA LAS ASAMBLEAS
1. Tanto para las asambleas ordinarias como para las extraordinarias, el "quérum"
sera determinado por la presencia, ya sea de forma presencial o remota, del
cincuenta por ciento (50%) mas uno del total de los miembros del CoC PR-503,
con derecho a voz y voto, conforme se establece en este Reglamento.

2. Unavez se determina el "quérum”, se podran iniciar los trabajos.

3. Alos efectos de la toma de decisiones que conlleven votacion, una vez iniciados
los trabajos, no menos del cuarenta (40%) de los miembros registrados en la
reunion o asamblea, con derecho a voz y voto, deberan estar presentes.

SECCION 9.8: VOTACION EN LAS ASAMBLEAS
1. Los asuntos presentados para votacion seran decididos por mayoria simple de los
votos emitidos (cincuenta por ciento (50%) mas uno).

2. Los miembros pueden decidir votar a viva voz, o segun se establezca al momento
de la votacidn.
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3. Voto por Referéndum: las asambleas ordinarias o extraordinarias del pleno seran
el mecanismo principal de votacidn para la toma de decisiones. No obstante, en
situaciones extremas o de emergencia se podra llevar a cabo un proceso de
referéndum siempre y cuando lo determine la Junta de Directores. Dicha votacion
sera valida en la toma de decisiones.

4. Todas las organizaciones y agencias estatales y gobiernos municipales que sean
miembros del CoC PR- 503, tendran derecho a un (1) voto. Mas de un
representante de una organizacion, agencia o gobierno municipal puede
participar de las asambleas ordinarias y extraordinarias convocadas, sin embargo,
solo un (1) representante de cada agencia, organizacién o gobierno municipal,
tendra derecho a voto.

5. El silencio es sin6nimo de consentimiento; es decir, cualquier miembro que no
hable, ya sea para votar o abstenerse, cuando se presente un asunto, esta cediendo
su autoridad para decidir sobre el mismo.

SECCION 9.9: ACTAS
1. Las actas incluiran un registro de todos los miembros presentes en la asamblea;
resumiran los asuntos discutidos en la asamblea y presentara el registro de todas
las mociones segun fueron presentadas, los nombres de las personas que
presentaron y secundaron cada mocidn, el nimero de personas que votaron a
favor y en contra de cada mocion, y los nombres de las personas que se
abstuvieron de votar, de ser solicitado.

2. Un borrador de las actas documentando lo ocurrido en cada reunién, sera
publicado por la Junta de Directores para la revision de los Miembros, dentro del
mes de la celebracion de la asamblea y sera sustituida por el acta final aprobada
dentro del mes de la celebracion de la proxima reuniéon de miembros.

ARTICULO 10: JUNTA DE DIRECTORES DEL COC PR-503

SECCION 10.1: CONSTITUCION
1. La]Junta de Directores consistira de un nimero de miembros del CoC PR-503 que
totalicen no mas de diecinueve (19), personas.

2. Elrepresentante de la Entidad Colaboradora participara de las reuniones de Junta
de Directores, mas no se le considerara parte de ella, por lo que no tendra derecho
a voto.

3. La Junta de Directores sera representativa de las entidades, proyectos y
programas que ofrecen servicios a la diversidad de subpoblaciones sin hogar
identificadas dentro del area geografica del CoC PR-503, e incluira, entre otros,
representacion de sectores clave, tales como personas con experiencia vivida de
falta de vivienda, funcionarios publicos electos, el sector empresarial y las fuerzas
del orden, con el fin de garantizar una toma de decisiones justas, multisectoriales
y conforme a los principios de gobernanza participativa y efectiva.
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4. Ninguna entidad, organizacién o municipio podra ocupar mas de una posiciéon en
la composiciéon y representatividad en cualquiera de los componentes
programaticos del CoC PR-503.

5. La composicion y representatividad de los componentes programaticos del CoC
PR-503 ante la Junta de Directores, se dispone de la siguiente manera:

a.

b.

Servicio y Alcance Comunitario (2)

Albergue de Emergencia (1)

Vivienda Transitoria (1)

Vivienda Permanente (2)

Vivienda Permanente con Servicios de Apoyo (3)

Violencia Doméstica (1) la persona que represente este componente debera
ser, ademas, el enlace del Comité de Violencia de Género.

Persona sin hogar o que haya experimentado estar sin hogar (2). Uno (1) de
ellos debera ser un joven con la experiencia de haber estado sin hogar y
representara a la Junta Asesora Juvenil (YAB, por sus siglas en inglés).

Comunidad de Interés (2)

Entidad Lider del HMIS y Agencia Coordinadora del Sistema Coordinado de
Entrada (CES) (1)

Sector empresarial (1), con interés o participaciéon activa en iniciativas
relacionadas con la falta de vivienda o desarrollo comunitario.

Representantes del orden publico (2), que podran incluir oficiales de la Policia
de Puerto Rico, policias municipales, personal del Departamento de Justicia,
funcionarios del Poder Judicial o representantes de otras entidades de
seguridad publica o justicia criminal con jurisdiccion y funciones relevantes
en el area geografica del CoC PR-503.

Funcionarios publicos electos (1). Se reservara una plaza especifica para un
funcionario publico electo. Ademas, se garantizara que al menos dos (2) de las
personas designadas en las categorias previamente enumeradas también sean
funcionarios publicos electos, de manera que la Junta cuente con un minimo
de tres (3) integrantes provenientes del sector publico electo.

SECCION 10.2: CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD PARA SER OFICIAL DE LA JUNTA DE
DIRECTORES

Es elegible para ocupar una butaca en la Junta de Directores toda persona que
represente una organizaciéon miembro activo del CoC PR-503, que han asistido con

Reglamento del CoC PR-503 Padgina 13| 49



regularidad al 75% de las reuniones ordinarias y extraordinarias del pleno durante al menos
un afio y que a su vez ha participado activamente en al menos un Comité del CoC PR-503.

Quedan exceptuados de este requisito los representantes de las siguientes categorias,
cuya participacion responde a criterios sectoriales esenciales para la gobernanza del CoC:

Personas con experiencia vivida de falta de vivienda,
Representantes de comunidades de interés,
Funcionarios publicos electos,

Representantes del sector empresarial, y
Representantes de las fuerzas del orden.

Estas personas podran ocupar una butaca en la Junta aun si no cumplen con los
requisitos de antigiiedad o participacion previa aqui establecidos. Sin embargo, todos los
miembros de la Junta de Directores -incluyendo aquellos exentos de los criterios de
elegibilidad inicial- deberan demostrar de forma continua su interés, compromiso y
participacién activa en las funciones y responsabilidades de la Junta, como condicién
indispensable para su permanencia..

SECCION 10.3: ELECCION DE LOS OFICIALES DE LA JUNTA DE DIRECTORES
Todas las posiciones en la Junta de Directores seran electos mediante consulta y
votacion del pleno del CoC PR-503, excepto la representacion de las Entidades
Administradoras del Sistema Coordinado de Entrada (CES), Homeless Management
Information System (HMIS).

SECCION 10.4: TERMINOS DE LOS OFICIALES DE LA JUNTA DE DIRECTORES:
1. Los oficiales de la Junta de Directores que vayan a eleccion seran electos por
términos de tres (3) afios a partir de la fecha de su eleccion.

2. Los oficiales electos de Junta de Directores podran ocupar una posicion en la
misma, por dos (2) términos consecutivos de tres (3) afios. La representacion de
las personas sin hogar y comunidad de interés podran ser ratificadas por términos
consecutivos adicionales.

3. Todo aquel que haya ocupado una posicidn en la Junta de Directores y haya estado
en ella por los dos (2) términos de tiempo consecutivos segun se dispone en el
inciso anterior, de aspirar nuevamente a ocupar una posicién en la misma, bien
sea por nueva eleccion o por sustitucion de un oficial renunciante debera haber
estado fuera de la Junta de Directores por no menos de dos (2) afios.

4. Enlaeventualidad de que el término de un oficial de la Junta de Directores venza
en una fecha anterior a la celebraciéon de la Asamblea Anual, éste, a su discrecion,
podra mantenerse como oficial de la Junta de Directores hasta la celebracion de la
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proxima Asamblea Anual. En caso de que opte por no hacerlo, se procedera a
cubrir la vacante conforme se establece en la Seccién 10.7 de este Reglamento.

SECCION 10.5: ADICION DE NUEVOS OFICIALES A LA JUNTA DE DIRECTORES:

Se podran afiadir oficiales adicionales votantes a la Junta de Directores, bien sea
aumentando la representacion por componente, o adicionando algiin componente o
representacion. Esto solo podra hacerse mediante enmienda a este Reglamento, siguiendo
los procesos de revision y enmienda aqui establecidos. En la adicion de nuevos oficiales
votantes, se debera tomar la precaucion de mantener el nimero de oficiales votantes en uno
impar. Una vez aprobada la adicién de estos nuevos oficiales de Junta de Directores, se
deberan iniciar los procesos de eleccion de los mismos, dentro de los préximos treinta (30)
dias calendario a partir de la aprobacion del pleno del CoC PR-503. A estos les aplicara de
igual manera los términos y limitaciones de términos establecidos para los oficiales de la
Junta de Directores en este Reglamento.

SECCION 10.6: RENUNCIAS EN LA JUNTA DE DIRECTORES

1.

Cualquier oficial que ocupe una posicion en la Junta de Directores podra renunciar
en cualquier momento mediante notificacion escrita entregada personalmente o
enviada por correo a la Presidencia de la Junta de Directores, dicha renuncia sera
efectiva en la fecha especificada en la notificaciéon y de no especificarse fecha, sera
efectiva al recibo de la misma y se declarara la posicion vacante.

La Junta de Directores convocara una reunidn plenaria para ocupar las vacantes
en un plano no mayor de sesenta (60) dias calendario, a partir de la fecha de
suscitarse la vacante. Las vacantes se ocuparan siguiendo el procedimiento
dispuesto en este Reglamento.

Las posiciones en la Junta de Directores son electas en representacion de un sector
o componente, seguin se establece en este Reglamento. Estas, una vez electas, por
el pleno del CoC PR-503, representan al componente o sector bajo el cual fue
electa, no a la entidad u organizacion de la que proviene el oficial de la Junta de
Directores electo. Por ende, las vacantes en la Junta de Directores deberan ser
ocupadas siguiendo lo aqui dispuesto.

El Comité de Nominaciones y Elecciones notificara a los integrantes del pleno de
las vacantes disponibles, recibira solicitudes de membresia, evaluara las
solicitudes y las presentara a la consideracion del pleno en asamblea ordinaria o
extraordinaria, lo que ocurra primero, en el término de sesenta (60) dias.

La persona que resulte electa para ocupar la vacante en la Junta de Directores,
ocupara la misma por el resto del término por el cual fue electo su antecesor, de
acuerdo con lo establecido en este Reglamento.

SECCION 10.7: REMOCION DE OFICIALES DE LA JUNTA DE DIRECTORES
Cualquier oficial de la Junta de Directores puede ser destituido por justa causa, con el
voto afirmativo de dos terceras (2/3) partes de los votos de los miembros presentes en una
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asamblea extraordinaria del Pleno debidamente convocada y constituida y con el quorum
reglamentario.

Se dispone que el CoC PR-503 creara, adoptara e implementara una politica que
incluya las causales de destitucion, y los procesos a utilizarse para validar dicha accién. En
este proceso, se debera garantizar el derecho del miembro de Junta de Directores sujeto al
proceso de destitucion, a ser escuchado y argumentar en su defensa.

SECCION 10.8: VACANTES EN LA JUNTA DE DIRECTORES

1.

Una vez suscitada una vacante en la Junta de Directores, bien sea por renuncia o
remocion, debera ser notificada al Pleno, dentro de los proximos diez (10) dias
calendario a partir de la fecha de efectividad y/o aceptacidn de la misma, segiin
sea el caso.

El Comité de Nominaciones y Elecciones debera iniciar los procesos relativos a la
nominacion de posibles candidatos de forma simultanea a la notificaciéon de la
vacante al pleno del CoC PR-503.

No mas alla de los sesenta (60) dias calendario a partir de la fecha de efectividad
de la vacante se debera convocar a reunion del pleno, para cubrir la misma. Quien
resulte electo para ocupar esta vacante, ocupara la misma por el resto del término
que le quedaba a su antecesor.

SECCION 10.9: DEBERES Y RESPONSABILIDADES Y PODERES DE LA JUNTA DE
DIRECTORES Y SUS OFICIALES
La Junta de Directores del CoC PR-503, tendrda los siguientes deberes,
responsabilidades y poderes:

1.

La Junta de Directores ejecutara los poderes necesarios para la administraciéon y
operacion del CoC PR-503.

. La Junta de Directores disefiara, redactara, establecera e implementara politicas,

normas y procedimientos para la administracion, operacion y controles internos
del CoC PR-503, procurando siempre que tales politicas, normas y procedimientos
sean escritos y no estén en conflicto con este Reglamento o las leyes o reglamentos
federales y locales que apliquen.

. Seleccionar los lideres de los Comités Permanentes y Ad-Hoc del CoC PR-503.

La Junta de Directores elegira los puestos directivos que, a su vez, pasaran a
formar parte del Comité Ejecutivo del CoC, entiéndase Presidencia, Vice-
Presidencia, Secretaria y Tesoreria, en reunién convocada a esos efectos.

. Evaluar la conducta de los directores, en especial su cumplimiento con las

politicas de conflictos de interés y asistencia, establecidas en este Reglamento.
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6. Tomar accién correctiva o removiendo a aquellos directores que no estan
cumpliendo con sus responsabilidades.

7. Desarrollar y compartir con todos los miembros del CoC PR-503 al comienzo de
cada afio calendario, una descripcion del trabajo que cada comité de la Junta de
Directores estara llevando a cabo durante el afio en la medida que el trabajo no
haya sido claramente definido previamente en este Reglamento;

8. Asegurar que cada lider de los comités desarrolle un itinerario razonable de
reuniones para el afo, y de ser necesario, ayudar al desarrollo de las agendas de
estas reuniones.

9. Revisar y evaluar anualmente, por si o a través del Comité de Evaluacidn, el
desempefio de cada uno de los componentes de apoyo al CoC, entiéndase la
Entidad Lider del HMIS y la Agencia Coordinadora del CES y la Entidad
Colaboradora de acuerdo a los manuales y/o procedimientos que se aprueben
para esos fines. En este Proceso de Evaluacidn, se debe integrar y recibir el insumo
de las organizaciones y entidades que componen el pleno del CoC PR-503 y que
interactuan con estas entidades. Los informes de evaluacion seran presentados a
los Miembros en asamblea ordinaria o extraordinaria.

10.Revisar bienalmente, por si o a través del Comité de Reglamento, este Reglamento
y recomendar enmiendas al mismo incluyendo todos los cambios necesarios que
ayuden a mantener el cumplimiento del CoC PR-503 con la Parte 24, Subparte B
del CFR y los requerimientos prescritos por HUD para el HMIS.

11.Trabajar cada cinco (5) afios, por si o a través del Comité de Nominaciones y
Elecciones, la revision el proceso de seleccion de los directores, y basado en el
trabajo de este grupo, recomendar a los miembros del CoC PR-503 en su Asamblea
Anual la confirmacion de los procesos existentes o la aprobacion de los cambios
propuesto.

12.La Junta de Directores actuara a nombre del CoC PR-503 en el cumplimiento de
las responsabilidades asignadas a los sistemas de Continuo de Cuidado por el
Departamento de la Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) bajo la reglamentacion
aplicable.

13.A cada oficial de la Junta de Directores se le asignara formar parte y participar en
alguno de los Comités, con el proposito de garantizar la comunicacion directa
entre los comités y la Junta de Directores. En esa funcidn, el oficial de la Junta de
Directores designado en cada Comité actuara como enlace entre la Junta de
Directores y el comité al cual fue designado.

14.En el desempefio de estas responsabilidades, la Junta de Directores operara a
través de comités que prepararan borradores y revisaran anualmente las politicas
y procedimientos, y supervisara las operaciones relacionadas a las areas de
discrecion de las responsabilidades.
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15.La Junta de Directores velara por el cumplimiento de las regulaciones vigentes y
porque se prepare un Plan de Trabajo anual, el cual debe presentar al pleno para
su aprobacion, de acuerdo con las necesidades existentes de la poblacion sin
hogar.

16.Mantener redes de comunicacion con las entidades, agencias y personas del sector
que representa en la Junta de Directores.

17.Ser miembro de los comités que se le asignen y participar activamente en dichos
comités.

18.No faltar a mas de dos (2) reuniones de la Junta de Directores sin causa justificada,
en un periodo de un (1) afio.

19.Asumir responsabilidades y funciones, segin se les delegue, como Enlace de La
Junta de Directores en algun Comité de Trabajo Permanente o Temporero (Ad-
Hoc).

20.Informar de cualquier Situacion de Conflicto de Interés real o aparente que no le
permita participar en alguna toma de decisiones que esté ante la consideracion de
la Junta de Directores.

21.Revisar y aprobar para la eventual ratificacion del pleno del CoC PR-503, segin
aplique, todo proceso o procedimiento formal que se disefie y se deba
implementar para el cumplimento con los propoésitos, objetivos y
responsabilidades del CoC.

22.Facilitar y supervisar las labores de los distintos Comités de Trabajo establecidos
en este Reglamento.

23. La Junta de Directores delegara en el Presidente del Comité Ejecutivo la facultad
para ser portavoz y representar al CoC PR-503 ante asuntos publicos y reclamos
del CoC PR-503, cuyo oficial sera el unico portavoz autorizado.

SECCION 10.10: DELEGACION DE AUTORIDAD

Los oficiales de la Junta de Directores podran designar un representante alterno
unico, con plena autoridad del oficial representado. Los nombres de los representantes
alternos, si alguno, deberan ser informados por escrito a la Junta de Directores. El
representante alterno asi nombrado tendra derecho a voto en representacion del oficial en
un maximo de tres (3) reuniones al afio. Esta limitacion no aplicara a los funcionarios
publicos electos, siempre que su representante alterno haya sido debidamente designado,
notificado y capacitado para participar de manera informada en las reuniones de la Junta de
Directores. En todos los casos, el representante alterno debera asistir a las reuniones
debidamente preparado para discutir los temas incluidos en la agenda.
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SECCION 10.11: COMPENSACION
Ningun oficial de la Junta de Directores recibira compensacién alguna por los
servicios que provee en la junta, excepto el reembolso de algin gasto razonable incurrido en
el desempefio de sus obligaciones y/o dietas segiin autorizadas por las disposiciones legales
aplicables, previa aprobacidn de la mayoria de los miembros de Junta de Directores.

Con el objetivo de garantizar la participacidon significativa y equitativa de los
representantes de la poblacion sin hogar, éstos podran recibir un apoyo financiero limitado,
en forma de estipendio moderado, para cubrir los costos asociados con su participacién en
la Juntal.

SECCION 10.12: REUNIONES DE LA JUNTA DE DIRECTORES
1. La Junta de Directores celebrara por lo menos seis (6) reuniones ordinarias
durante el afio calendario. La Junta de Directores establecera el dia y la hora del
mes en las que celebraran sus reuniones para facilitar el manejo de la agenda de
trabajo de los directores.

2. LaPresidencia tendrala potestad de convocar a reunion extraordinaria de la Junta
de Directores, cuando la urgencia de los asuntos a atender asi lo amerite.

3. En el ejercicio de la facultad de convocatoria, de surgir alguna situacién que lo
amerite, la Presidencia podra hacer cambios en el dia, hora y lugar de las
reuniones, con notificaciéon de un minimo de una (1) semana de antelacién a la
fecha previamente pautada para la reunion ordinaria de Junta de Directores. No
obstante, la Presidencia podra cambiar las fechas de reuniéon con el voto
afirmativo mayoritario de los oficiales de la Junta de Directores.

4. Se podran celebrar reuniones de la Junta de Directores segun se describe en los
parrafos precedentes. Ademas, la Junta de Directores podra, a su discrecion,
decidir que la reunion no se celebrara en lugar especifico, sino que se celebrara
por medios de comunicacién remota.

5. Los oficiales de la Junta de Directores se consideraran presentes y podran votar
en las reuniones que se celebren por medios de comunicacién remota, siempre y
cuando: (a) las personas participantes en la reuniéon puedan escucharse
simultdneamente, (b) la organizacion establezca medidas razonables para
verificar la identidad de cada director que se considere presente y a quien se le
permita votar en la reunion, y (c) la organizacion implemente medidas razonables
para proveerle a dicho(s) director(es) una oportunidad razonable de
participacién en la reuniéon y para votar sobre los asuntos sometidos a la
consideracion de éstos, incluyendo una oportunidad para leer o escuchar los

1 La Junta de Directores promulgara una politica para establecer criterios claros para el pago del estipendio,
haciendo constar que el mismo se otorga como una medida de equidad para permitir la participacion efectiva
de los representantes de la poblacién su hogar y que no sera considerado como salario. La politica que se
apruebe debera definir los parametros dentro de los cuales se pagara el estipendio, asegurando que haya total
transparencia .
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procedimientos de la reunion sustancialmente a la misma vez en que se dan
dichos procedimientos.

Esta disposicion aplicara también a reuniones del Comité Ejecutivo y de los demas
comités.

7. Se tomaran minutas de todas las reuniones de la Junta de Directores.

SECCION 10.13: QUORUM PARA LAS REUNIONES DE LA JUNTA DE DIRECTORES

1.

4,

Constituira qudérum en las reuniones de la Junta de Directores, el cincuenta por
ciento (50%) mas uno (la mitad mas uno) del total de los oficiales de la Junta de
Directores.

Si a los treinta (30) minutos después de la hora citada para la reunidn de la Junta
de Directores no se ha alcanzado el quérum del cincuenta por ciento (50%) mas
uno, se esperaran quince (15) minutos adicionales y, luego de transcurridos
dichos quince (15) minutos, constituira el quérum el cuarenta por ciento (40) del
total de los miembros con derecho al voto.

Luego de constituido el quérum en cualquier reunion de la Junta de Directores o
del pleno se dara comienzo a los trabajos.

En caso de no constituirse el quoérum, la reunion sera informativa.

SECCION 10.14: VOTACION EN LAS REUNIONES DE LA JUNTA DE DIRECTORES

1.

Todos los miembros votantes de la Junta de Directores que estén presentes
podran votar sobre cualquier asunto que se presente a la Junta de Directores,
excepto que se indique lo contrario en alguna de las disposiciones de este
Reglamento.

Los votos de los oficiales de la Junta de Directores deberan ser emitidos en
persona y no se aceptaran votos por poderes (y proxy).

Para que un asunto presentado ante la Junta de Directores sea aprobado, debera
obtener la mayoria de los votos emitidos, es decir, el cincuenta por ciento mas uno
(la mitad mas uno) del total de los presentes al momento de la votaciéon con
derecho al voto.

En caso de empate, el Presidente o a quien se le haya delegado presidir la reunion
se abstendra de la votacidn.

Voto por referéndum - las reuniones de Junta de Directores ordinarias o
extraordinarias seran el mecanismo principal de votacion para la toma de
decisiones. No obstante, en situaciones extremas o de emergencia se podra llevar
a cabo un proceso de referéndum siempre y cuando lo determine el presidente.
Dicha votacion sera valida en la toma de decisiones.
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SECCION 10.15: DEBERES DE LOS PUESTO DIRECTIVOS
Los puestos ejecutivos, que a su vez pasan a constituir el Comité Ejecutivo de la Junta
de Directores que se establece en este Reglamento son: Presidente (a), Vicepresidente(a),
Secretario (a), Tesorero (a).

SECCION 10.15.1: PRESIDENCIA:

a.

h.

L.

El (Ia) Presidente (a) de la Junta de Directores presidira todas las reuniones de
la Junta de Directores, el Comité Ejecutivo y las reuniones y asambleas de
miembros del CoC PR-503.

Es miembro de todos los Comités de Trabajo.

Actuara como representante oficial del CoC PR-503 y ejercera las funciones
generales y de supervision de sus operaciones.

Realizara aquellas labores consistentes a su posicion que le sean
expresamente delegadas por el pleno del CoC PR-503.

Sera responsable directo de la supervision, y rendira al pleno de la membresia
del CoC PR-503, los Informes de Evaluacion Anual de las Operaciones del CoC,
y de la Entidad Colaboradora.

Convocara las reuniones.

Nombrarg, previa aprobacidn de la Junta de Directores, los comités AD Hoc y
comités de Asesoramiento Permanentes, que asi se entienda necesario.

Facilitara las reuniones de la Junta de Directores y del Pleno.

Asegurara que la Junta de Directores cumpla con sus responsabilidades.

SECCION 10.15.2: VICEPRESIDENCIA

d.

En caso de ausencia temporera o incapacidad de la Presidencia, la
Vicepresidencia desempefara de manera interina todos los deberes de la
Presidencia.

Trabajara en coordinacidn con la Presidencia y el Comité Ejecutivo, en todos
los asuntos pertinentes al CoC, PR-503.

De suscitarse la salida del (1a) miembro de Junta de Directores que ocupe la
Presidencia, la Vice- Presidencia asumird de forma interina la Presidencia
hasta tanto se elija un (a) nuevo (a) Presidente (a), en reunién ordinaria o
extraordinaria de la Junta de Directores a convocarse a tales efectos, que
debera ocurrir no mas tarde de sesenta (60) dias calendario, luego de
suscitarse la vacante en la Presidencia.
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SECCION 10.15.3: SECRETARIA

a.

Debera asistir a todas las reuniones de la Junta de Directores, el Comité
Ejecutivo y el pleno del CoC PR-503.

Emitira las convocatorias a las reuniones y sera responsable de que se tomen
las minutas y apuntes de todos aquellos acuerdos y asuntos discutidos y
decididos.

Ejecutara cualquier tarea delegada por los Oficiales de la Junta de Directores.

Firmara junto al (la) Presidente (a), todos los documentos, actas y acuerdos de
la Junta de Directores. Sus funciones se resumen y detallan de la siguiente
manera:

Certificara el quérum de las reuniones.

Asegurara que la documentacion reglamentaria de la Organizacién esta en
orden y facilitar al publico en general los documentos que sean solicitados, en
un término de tiempo razonable.

Generara actas de cada reunién, para documentar las decisiones tomadas,
circular las mismas para la aprobacion de la Junta de Directores de Directores,
previo a cada reunidn subsiguiente y certificar con su firma y fecha, las actas
aprobadas.

Velara porque las actas de cada asamblea sean aprobadas, publicadas y
conservar las minutas correspondientes

Velara que todos los miembros completen y firmen el formulario sobre
conflicto de interés, seglin se especifica en este Reglamento.

Llevara el Registro de Asistencia y Participacion de las gestiones de la Junta de
Directores y asegurar que se firme la Hoja de Asistencia en cada reunién y que
se conserve en los archivos y certifique por ciento de participacion de la
membresia.

Enviara las convocatorias de las reuniones de pleno y Junta, y otras
comunicaciones o trabajos que la Junta solicite.

SECCION 10.15.4: TESORERIA

a.

Debera asistir a todas las reuniones de la Junta, el Comité Ejecutivo y el pleno
del CoC PR-503.

Sera responsable de mantener informacion actualizada de la situacion y
operaciones financieras del CoC PR-503 y la Entidad Colaboradora.
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c. Sera miembro del Comité de Finanzas y Junto al Comité de Finanzas, el (la)

Oficial designado (a) parala direccidn de las operaciones administrativas y las
responsabilidades de Entidad Colaboradora, estara a cargo de todos los fondos
y haberes del CoC PR-503.

d. Desempefiaratodos aquellos deberes que le sean asignados por la Presidencia.

e. Colaborara en la elaboracién del presupuesto de la Entidad Colaboradora.

Presentara a la Junta de Directores el presupuesto recomendando para la
revision y aprobacidn del pleno, y de igual manera un informe de situacion del
uso de los fondos aprobados bajo la Propuesta de Planificacion.

g. Monitoreara el flujo de efectivo y gastos periddicamente, para poder informar

sobre el estado financiero de la Entidad Colaboradora al pleno del CoC PR-503.

h. La persona electa al cargo de tesoreria debera, preferiblemente, tener

experiencia y conocimiento en el manejo de fondos de acuerdo a principios
basicos de contabilidad y las leyes y reglamentos aplicables al CoC.

ARTICULO 11: PROCEDIMIENTO PARLAMENTARIO
El procedimiento parlamentario permite priorizar los asuntos con respeto, toda vez
que promueve la buena convivencia y tolerancia durante los debates que se presenten en las
diversas asambleas y reuniones del CoC PR-503, su Junta de Directores y Comités. Por tal
razon, las normas establecidas en esta seccion sobre proceso parlamentario seran
igualmente aplicables a las asambleas del Pleno, reuniones de Junta de Directores del Comité
Ejecutivo y de los demas comités establecidos en este Reglamento o que en el futuro se creen:

1.

Los procesos parlamentarios seran dirigidos por la Presidencia de la Junta de
Directores o por otro oficial de la Junta que la Presidencia designe.

Toda asamblea o reunion sera dirigida en forma imparcial, objetiva y justa,
guiando los procedimientos en armonia.

En toda asamblea o reunion se debera mantener el orden, respeto, enfoque y
comunicacion efectiva entre sus miembros.

En toda asamblea o reunion los debates seran limitados a los asuntos que afecten
los intereses del CoC PR-503.

A fines de encausar los trabajos de las asambleas, juntas o comités la Presidencia
podra limitar razonablemente el niimero y la extension de los tumos a favor y en
contra de las proposiciones que se presenten.

La presentacion de una mocion es la manera aceptada de presentar los asuntos
para tomar accién por parte de la organizacion. Una vez la mocion ha sido
debidamente secundada y establecida por quien preside la reunién, y aprobada
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la mocioén es "propiedad” de todo el grupo y no solo la persona que presento la
mocion.

7. Solo un asunto puede presentarse a la vez y s6lo una (1) persona puede tener el
uso de la palabra en un momento dado.

8. Se debate y se vota para tonar decisiones. Los comentarios personales estan
fuera de orden; siempre se debate el asunto, no la persona.

9. Una mocion que ya fue llevada a votacién no puede traerse al piso nuevamente
en la misma reunion, excepto mediante mocion de reconsideracion. La unica
manera para que una mocidén que haya sido aprobada pueda ser cancelada en
otra reunién es mediante mocion para rescindir, y esta mocion tiene ciertas
limitaciones, segin establecidas en el Manual de Procedimiento Parlamentario
de Reece B. Bothwell.

10. El silencio es sin6nimo de consentimiento; es decir, cualquier miembro que no
hable cuando se presente un asunto y vote o no vote por dicho asunto, esta
cediendo su autoridad para decidir sobre el mismo.

11. En votacién abierta, se solicitaran los votos "a favor" primeramente, y luego los
votos "en contra".

12. Al someter un asunto a votacion, se indicara claramente cudl es el asunto sobre
el cual se ha de votar.

13. Al anunciar el resultado de una votacién, se indicara si la mocién ha sido
aprobada o el candidato electo, segun el caso.

14. Las decisiones de la Presidencia sobre cuestiones de orden, emitidas sobre el
curso de una votacién son inapelables hasta que termine la misma.

15. Se podra utilizar o hacer referencia a las reglas establecidas en el Manual de
Procedimiento Parlamentario de Reece B. Bothwell.

16. La Presidencia podra ser flexible en el uso de los procedimientos parlamentarios
segin el numero de los asistentes, la naturaleza de los asuntos que han de
tratarse y el ambiente en las asambleas.

ARTICULO 12: DEPOSITOS, INVERSIONES Y AUDITORIA ANUAL
1. Los fondos del CoC PR-503, deberan ser depositados en aquellos bancos,
asociaciones de ahorro u otra entidad similar que la Junta de Directores
determine. Cualquier fondo irrestricto disponible y el cual no se encuentre en uso
0 no se requiera su uso por un lapso de tiempo previsible, podra usarse para
realizar alguna otra inversion de capital, segiin permitan las leyes vigentes y con
el voto afirmativo por mayoria simple de los oficiales de la Junta de Directores.
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2. Las finanzas del CoC, deberan ser auditadas o certificadas anualmente por un
Contador Publico Autorizado (CPA) Externo. Los resultados formaran parte de los
Informes Anuales de Tesoreria en la Reunién Anual de Miembros. De aplicar, se
debera cumplir con los requerimientos de Auditoria Externa Anual contenidas en
las disposiciones reglamentarias y de ley del "Single Audit".

ARTICULO 13: SELECCION Y OPERACION DEL HMIS

SECCION 13.1 HMIS
1. El HMIS (Homeless Management information System) el sistema electronico de
informacion designado por el CoC PR-503 para cumplir con los requisitos del
HMIS prescritos por el US Department of Housing and Urban Development (HUD).

2. Mediante este sistema electronico de informacion, que permite la recoleccion, el
registro y analisis no duplicado de la informacién de las personas sin hogar que
reciben servicios a través de la red de proveedores que componen el CoC PR-503,
incluyendo caracteristicas y necesidades de servicio de las personas sin hogar.

3. Es ineludible salvaguardar que la informacién confidencial altamente sensitiva
que se recopila mediante este sistema electronico de informacidn no esté basada
ni esté afectada por procesos politicos, libres de interrupcion, y que de alguna
manera impida la continuidad de acceso a vivienda y servicios.

4. Los datos provenientes del HMIS y de la base alterna de datos son propiedad
absoluta del CoC PR-503. La agencia lider del HMIS como administrador y
custodio de los datos, requiere autorizacion del CoC para cualquier uso de los
mismos, mas alla de los delineados en el 24 CFR 578.57.

SECCION 13.2 RESPONSABILIDAD DEL COC PR-503 RESPECTO AL HMIS
1. En cumplimiento con los requisitos prescritos por HUD, el CoC PR-503 tiene la
responsabilidad de designar una entidad que administre y opere el HMIS, en
calidad de Entidad Lider, para el Area Geografica.

2. Conlaasesoriayrecomendacion de la Entidad Lider del HMIS, el CoC seleccionara
la aplicacion tecnoldgica unica oficial del HMIS y Base de Datos Comparable para
el area geografica y asegurar que el mismo sea operado segun las disposiciones
reglamentarias y leyes aplicables.

3. El CoC PR-503 se adscribe la particularidad de seleccionar el producto que mejor
atienda la recoleccion de datos, segin la demografia de la poblacién. De
considerarse y aprobarse la creacion de un Almacén de Datos ("Data
Warehouse"), el CoC PR-503 debera aprobar la creacion del mismo y escoger la
aplicacion electrénica para operar el mismo. Se requiere la firma de un Acuerdo
de Colaboraciéon o Memorando de Entendimiento (MOU) y tener la capacidad de
proveer informacion y datos no duplicados para cada CoC o Agencia que forme
parte del mismo por separado.
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4. Revisar y aprobar todas las politicas y planes que desarrolle la Entidad Lider del
HMIS.

5. Examinar, revisar y aprobar una Politica de Privacidad y un Plan de Manejo
Calidad de Datos para la Entidad Lider del HMIS;

6. Establecer un Acuerdo de Colaboraciéon o Memorando de Entendimiento entre el
Operador de HMIS y el CoC, que requiere entre otros asuntos, la documentacion
de todas las asignaciones y designaciones relacionadas con el HMIS.

7. Asegurar la participacion consistente de beneficiario y sub beneficiarios en el HMIS;
Asegurar que el HMIS y la Base de Datos Comparable sean administrados en
cumplimiento con los requisitos dispuestos por el Departamento de la Vivienda y
Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD, por sus siglas en inglés), y toda
regulacion aplicable incluyendo las relacionadas a privacidad y confidencialidad
provistas por el Violence Against Women Act (VAWA), Family Violence Prevention
and Services Act (FVPSA) y Victims of Crime Act (VOCA)

8. Evaluar anualmente el funcionamiento eficiente, confiable y efectivo del HMIS;
incluido el mantenimiento de niveles de personal suficientes para apoyar las
actividades como lider del HMIS, la identificacion y gestion de las necesidades
financieras para garantizar la implementacion efectiva de HMIS; e incorporar la
retroalimentacion para garantizar que la implementacion de HMIS satisfaga las
necesidades de todas las partes interesadas y cumpla con todos los requisitos
aplicables de HUD, socios federales y CoC PR-503.

SECCION 13.3 ENTIDAD LIDER DEL HMIS
1. La Entidad Lider del HMIS es la entidad designada por el CoC PR-503 para operar
el sistema de informacidn para la administracién de datos de personas sin hogar
en el Area Geogréfica, conforme los requisitos prescritos por HUD.

2. LaEntidad Lider del HMIS puede ser una Organizacion Privada sin Fines de Lucro
o cualquier entidad elegible para ser recipiente de fondos CoC.

3. LaEntidad Lider del HMIS sera una silla permanente con voz y voto.
4. LaEntidad Lider tiene, entre otros, los siguientes deberes y funciones:

a. Garantizar el funcionamiento y la participacion consistente en el HMIS de los
beneficiarios de los fondos del Programa de Subvenciones para Soluciones de
Emergencia (Emergency Solutions Grants Program) y de los otros programas
autorizados la ley federal McKinney-Vento. Esto incluye el establecimiento de
del HMIS, su supervision; y tomar medidas correctivas, de ser necesario, para
garantizar que HMIS cumpla con los requisitos HUD;
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b. Desarrollar politicas y procedimientos escritos del HMIS, para todos los CHOs
(Contributing HM/5 Organizations-organizaciéon que opera un proyecto que
contribuye datos a un HMIS);

c. Ejecutar Acuerdos de Participacion del HMIS con cada uno de los CHOs, que
incluya las obligaciones y la autoridad del Representante del HMIS y el CHO,
de conformidad con el 24 CFR 580.31.

d. Servir como solicitante ante HUD para obtener fondos para ser utilizados para
las actividades del HMIS en el area geografica del CoC PR-503, segun sea
aprobado por éste.

e. Monitorear y garantizar el cumplimiento, de los CHOs, de los requisitos de esta
seccion e informar el cumplimiento al CoC PR-503 y a HUD;

f. Preparar y someter un plan de seguridad, un plan de calidad de datos y una
politica de privacidad al CoC PR-503 para aprobacion.

g. Revisar y actualizar los planes y politicas del HMIS, por lo menos una vez al
ano

h. Durante este proceso, la Entidad Lider HMIS debe buscar e incorporar los
comentarios del CoC PR-502 y de los CHO.

i. Dirigir y mantener el software o los datos del HMIS y la Base de Datos
Comparable del CoC PR-503;

j-  Resguardar, recuperar y reparar el software o los datos del HMIS y la Base de
Datos Comparable;

k. Actualizar, personalizar y mejorar el HMIS y la Base de Datos Comparable;

[ Integrar y almacenar datos, incluyendo el desarrollo de un almacén de
informacion para afiadir datos de los sub beneficiarios mediante multiples
sistemas de software;

m. Administrar el sistema HMIS y la Base de Datos Comparable;

n. Mantener informados a los proveedores, al CoC PR-503 y HUD sobre los
cambios en el sistema;

o. Realizar adiestramientos para los beneficiarios sobre el uso del sistema,
incluyendo el costo razonable de viaje al adiestramiento; y actividades
adicionales, que asi sean autorizadas por HUD mediante aviso.

p. Establecer estandares de Gobernanza del HMIS y la Base de Datos Comparable.
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Desarrollar y presentar para aprobacién de la Junta las politicas y
procedimientos del HMIS local.

Garantizar que las capacidades de procesamiento del HMIS sean compatibles
con las obligaciones de privacidad del CHO.

Asegurar la no duplicacién de los datos. Un Sistema de HMIS debe ser capaz de
archivos de clientes no duplicados segtin establecido por HUD mediante aviso.

Preparar los informes que le sean requeridos por la Junta.

Implementar especificaciones, politica de privacidad, procedimientos para
garantizar y monitorear sus cumplimientos con los acuerdos aplicables.

Requerir al proveedor de la aplicacion tecnoldgica y el software de HMIS y la
Base de Datos Comparable, el cumplimiento con los estandares del HMIS
emitidos por HUD y por la regulacion aplicable incluyendo las relacionadas a
privacidad y confidencialidad provistas por el Violence Against Women Act
(VAWA), Family Violence Prevention and Services Act (FVPSA) y Victims of
Crime Act (VOCA).

w. Establecer estandares técnicos del HMIS y de la Base de Datos Comparable,
tales como:

ii.

iil.

iv.

V.

Vi.

vii.

viil.

Requisitos de no duplicaciéon

Requisitos de recogida de datos
Recopilacién de todos los datos pertinentes
Mantener datos histdricos

Requisitos de informes

Informes de HUD estandarizados

Informes de calidad de datos

Informes de auditoria

x. Establecer estandares de seguridad del HMIS y la Base de Datos Comparable,
tales como:

Guias dirigidas a garantizar la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de toda la informacion en el HMIS; proteger,
razonablemente, contra cualesquiera amenazas o dafos a la seguridad;
y garantizar el cumplimiento de los usuarios.
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ii.  Gestion de la seguridad. Plan de seguridad.
iii.  Calendario para la implantacion.
iv.  Salvaguardias administrativos. Oficial de seguridad.

v.  Contratos y acuerdos. Debe conservar copias de todos los contratos y
acuerdos ejecutados como parte de la administracién y manejo de
HMIS.

vi.  Salvaguardias fisicas. La Agencia Lider del HMIS debe implementar
medidas fisicas, politicas y procedimientos para proteger el HMIS.

vii.  Salvaguardias técnicas. Debe implementar estandares de seguridad
que establezcan la tecnologia que proteja y controle el acceso a
informacion electronica protegida del HMIS, y esbozar la politica y los
procedimientos para su uso.

viii. ~Mantener los estandares de calidad y manejo de datos.
ix. Mantener y archivar datos.

y. Instruiry dar seguimiento para que todos los proyectos que tengan que entrar
data al HMIS o la Base de Datos Comparable, actualicen la informacion en el
sistema, segun se le requiera a cada componente y programa.

z. Suscribir un Memorando de Entendimiento, segin lo requiere la
reglamentacion de HUD y mantenerse en cumplimiento del mismo.

ARTICULO 14: AGENCIA COORDINADORA DEL CES Y SUS DEBERES

1. El Sistema Coordinado de Entrada (CES), es un proceso a nivel de todo el CoC PR-
503 para facilitar la conexion a todos los recursos destinados a individuos y
familias que estan sin hogar o en riesgo inminente de una manera coordinada y
estandarizada, y refiriendo a los participantes a la estrategia de servicio o la
intervencion de vivienda mas adecuada segun sus necesidades. Este sistema debe
asegurar que las personas sin hogar tengan un acceso equitativo, coordinado y
puntual de los recursos de vivienda, con un enfoque centrado en la persona,
respetando la decision, seleccion y dignidad de los participantes.

2. El CES es un proceso estipulado por HUD, para coordinar el acceso, evaluacion,
priorizacion, referido, y ubicacion de individuos y familias sin hogar que solicitan
servicios relacionados a opciones y servicios en alternativas de vivienda
disponibles. Como parte de este proceso, se deben desarrollar politicas
estandarizadas que guien la operacion del CES. En su atencién a las necesidades
de los participantes, en cumplimiento con los requisitos establecidos por HUD.
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3. El CES se establece como mecanismo para el logro de los indicadores de
desempefio de los sistemas de cuidado continuo (CoC), los cuales incluyen:

a.

Tiempo que los (a) participantes permanecen sin hogar - reduccién en el
numero de personas sin hogar no albergadas;

Regreso a la situacion sin hogar;

Acceso o cobertura - alcance a las personas que se encuentran sin hogar;
Reduccidn en el numero de personas que experimentan el sinhogarismo;
Aumento en el empleo e ingresos de las personas sin hogar;

Reduccidn en el nimero de personas que experimentan el sinhogarismo por
primera vez;y,

Otros determinantes de logros relacionados con la reduccién del
sinhogarismo.

4. Consono con estos indicadores, las expectativas o beneficios de operar un CES de
manera efectiva son:

a.

Alinear la intervencion con los individuos o familias de manera adecuada,
particularmente considerando los participantes con mayor necesidad.

Reducir las barreras para encontrar vivienda o servicios relacionados a
vivienda.

Promover la efectividad en los procesos de ubicacién en los programas de
vivienda.

Aumentar la calidad y satisfaccion de los participantes en su acceso directo a
vivienda y su proceso de recuperacion.

Fomentar una mayor colaboraciéon entre los proveedores que ofrecen
asistencia a las personas sin hogar.

Exigir los mas altos estandares éticos en el manejo de personas sin hogar; y asi
mejorar el desempefio de los programas dentro del sistema.

Desarrollar uniformidad en los procesos de elegibilidad, priorizacién, referido
y ubicacién en vivienda en el PR-503 CoC, sin importar quién sea el o la
participante o como llegue.

Aumentar los niveles de ocupacion de los proyectos existentes en el sistema
de cuidado continuo, en cumplimiento por lo establecido por HUD.
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5. EI CES tiene como principal propdsito el que las personas sin hogar puedan tener
acceso a alternativas de vivienda y los servicios disponibles de acuerdo con sus
necesidades, dentro del cuidado continuo de personas sin hogar, de manera
rapida y con el minimo de barreras de acceso. El CES tiene dos metas basicas:

a. Crear un proceso estandarizado de acceso y evaluacion para todos los
participantes.

b. Crear un proceso de priorizacién, referido y ubicacion de forma coordinada
para los participantes, que sea libre de barreras de exclusion y acceso.

6. Una vez aprobados estos procedimientos por el PR-503 CoC, cada agencia
participante que recibe fondos de vivienda y servicios de apoyo para personas sin
hogar, o que tienen requerimientos reglamentarios de otros fondos de HUD o
cualquier otra agencia federal y estatal, dentro del CoC PR-503 debera suscribirse
y participar activamente en los procesos establecidos por el CES, como medida de
cumplimiento y ejecucion en el sistema de cuidado continuo. Asi mismo, los
referidos se llevaran a cabo tomando en cuenta todo el continuo de programas,
incluyendo sus poblaciones de enfoque, las necesidades especificas, los servicios
ofrecidos, y la disponibilidad de camas o espacios de vivienda disponibles.

7. El CES debe suscribir un Memorando de Entendimiento, segin lo requiere la
reglamentacion de HUD y mantenerse en cumplimiento del mismo.

ARTICULO 15: PLANIFICACION DEL COC PR-503
El CoC PR-503 apoyara los trabajos de la Entidad Colaboradora para desarrollar un
Plan Estratégico para el CoC que incluya:

1. Coordinar la implementaciéon de un sistema efectivo de vivienda y servicios
dentro de su area geografica que cumpla con las necesidades de los individuos sin
hogar, incluyendo jévenes y familias. Como minimo, el sistema debe incluir lo
siguiente:

a. Elementos de desempefio de los componentes de vivienda y servicios, a
saber: Alcance, Albergues de Emergencia, Vivienda Transitoria y Vivienda
Permanente con Servicios de Apoyo, y Servicios de Apoyo

b. Estrategias de prevencion y desvio.

2. Planificar y realizar el conteo de personas sin hogar en un momento determinado
(PIT, point-in-time) y un conteo de camas para personas sin hogar (HIC, housing
inventory count), en los términos establecidos por la reglamentacion de HUD. Esto
es, PIT se realiza cada dos afos y el HIC anualmente;

3. Llevar a cabo las actividades requeridas para producir anualmente un Analisis de
Brecha (Gap Analysis) de las Personas sin Hogar, dentro del area geografica.
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4. Proveer la informacién requerida para completar los Planes Consolidado dentro
del area geografica del CoC PR-503.

5. Consultar alos beneficiarios de los programas subvencionados con fondos de HUD
para personas sin hogar que incluye, pero sin limitarse, a Emergency Solutions
Grant, y los de Cuidado Continuo a Personas sin Hogar, dentro del area geografica
del CoC PR-503, el Plan para la asignacion de fondos y reportar y evaluar el
desempefio de las agencias y organizaciones.

ARTICULO 16: ENTIDAD COLABORADORA'Y SUS DEBERES
1. La Entidad Colaboradora se define como un solicitante elegible que ha sido
designada por el CoC PR- 503 para solicitar una subvencidén de los fondos para la
planificaciéon del CoC. Es la entidad designada para solicitar fondos para los
proyectos a nombre y en representacion de CoC PR-503.

2. La Entidad Colaboradora cumplira con todos los requerimientos legales
necesarios para asegurar el acceso al maximo de fondos disponibles, bajo
estatutos y disposiciones legales locales, estatales o federales que ayuden y
apoyen a erradicar el sinhogarismo en el area geografica que cubre el CoC PR-503.

3. Las responsabilidades de la Entidad Colaboradora se establecen en ley federal,
“McKinney-Vento Homeless Assistance Act”, segin enmendada por el “Homeless
Emergency Assistance and Rapid Transition to Housing Act of 2009” (HEARTH Act)
y en el Cédigo de Regulaciones Federales, Titulo 24, Parte 578.

4. Como Entidad Colaboradora, ademas de los deberes y obligaciones que se
establecen en este Reglamento y en la reglamentacion de HUD aplicable, tiene las
siguientes funciones y responsabilidades:

a. Disefiar un proceso de colaboracion para el desarrollo de la solicitud de fondos
para el CoC PR-503, recopilando e integrando informaciéon de todos los
solicitantes elegibles y proyectos del Area Geogréfica.

b. Someter la solicitud de fondos del CoC PR-503 a HUD.

c. Desarrollar un proceso de planificacion y solicitar los fondos de planificacion
del CoC PR-503 como Unica entidad elegible.

d. Evaluar los resultados de los proyectos que reciben fondos para obtener la
informacion necesaria para:

i.  Determinar el cumplimiento con los requisitos y criterios de seleccion
aplicables.

ii.  Establecer prioridades para el funcionamiento de proyectos en el area
geografica del CoC PR-503.

Reglamento del CoC PR-503 Padgina 32| 49



e. Participar en proceso de desarrollo del Plan Consolidado estatal y municipales
para el area geografica servida.

f. Promover la participacion consistente de los miembros del CoC PR-503 en el
sistema de informaciéon denominado "HMIS" y Base de Datos Comparable para
asegurar su cumplimiento.

g. En coordinaciéon con los Comités de Evaluacion y Planificacidn, facilitar y
liderar el proceso de evaluacion y "ranking"” de programas y proyectos en el
proceso anual de competencia. Facilitar y liderar el Proceso de Toma de
Decisiones para establecer las prioridades para el financiamiento de
proyectos, en colaboracion con el CoC PR-503.

h. Evaluar y monitorear los proyectos que reciben fondos del CoC y fondos de
Emergency Solutions Grants (ESG) para determinar el cumplimiento con los
requisitos y criterios aplicables.

i. Evaluar anualmente que las agencias lideres funcionen de manera eficiente,
confiable y efectiva; incluido el mantenimiento de niveles de personal
suficientes para apoyar las actividades como agencias lider, la identificacién y
gestion de las necesidades financieras para garantizar la implementacion
efectiva; e incorporar la retroalimentacion para garantizar que la
implementacion satisfaga las necesidades de todas las partes interesadas y
cumpla con todos los requisitos aplicables de HUD, socios federales y CoC PR-
503.

a. Coordinar el Conteo Anual de Personas sin Hogar (PIT) y el Inventario de
Camas en Vivienda (HIC). A tales efectos, en coordinacion con el Comité de
Conteo desarrollara un Plan de Trabajo que incluya el reclutamiento de
voluntarios, coordinacion con agencias publicas y privadas, y el desarrollo de
un informe final cobre el conteo.

b. Delinear un Plan de Capacitaciéon y Adiestramiento para capacitar a las
organizaciones y entidades que componen el CoC PR-503.

c. Proveer asistencia técnica individualizada a los programas y proyectos, asi
como elaborar y dar seguimiento a los Planes de Mejoramiento de los
programas y proyectos, a fin de que mejoren y superen las dificultades que
puedan confrontar y evitar la pérdida de proyectos en Competencias de
Fondos CoC.

d. Desarrollar un Plan de Divulgacién de informacion del trabajo que realiza por
parte de los programas y proyectos del PR-503 y coordinar con los medios de
comunicacion la divulgacion.

e. Ser custodio de los documentos oficiales del CoC PR-503; mantener dicha
documentacion actualizada y archivada de modo seguro.
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f. Mantener actualizados los siguientes documentos: directorio de miembros,
directorio de la Junta de Directores; directorio de los Comités de Trabajo,
expedientes de todos los proyectos y programas bajo su supervision.

g. Redacciéon de documentos requeridos por el CoC, HUD o cualquier otra
Agencia Gubernamental sobre el CoC PR-503, tales como: cartas, informes,
endosos y otros.

h. Servir de facilitador e interlocutor entre todos los Comités de Trabajo y la
Junta de Directores.

i. Coordinar comités de trabajo del PR-503 y mantener actualizada y archivada
la documentacion correspondiente, tales como: agendas, hojas de asistencia,
minutas, entre otros.

j. Coordinar todas las reuniones de los comités de trabajo, tanto las presenciales
como las remotas.

k. Coordinar las Asambleas, emitir convocatorias publicas y cumplir con
cualquier otro requerimiento del Reglamento del CoC.

. Gestionar servicios de Parlamentarios en las Asambleas, de ser necesario.
m. Facilitara personal administrativo para las reuniones de Junta y Asambleas.

n. Facilitar que se recluten proactivamente nuevos miembros para el CoC PR
503 en coordinacion con el Comité de Membresia e invitara a potenciales
miembros a las asambleas y otros comités de trabajo.

o. Facilitara que se establezca y opere un proceso de solicitudes de membrecia
del CoC PR-503 acorde con lo establecido en este Reglamento.

p. Facilitara que se mantenga un listado actualizado de las organizaciones que
son miembros del CoC PR-503 y de los integrantes de los distintos comités.

q. Facilitarda que se genere un presupuesto anual que contemple los gastos
necesarios para cumplir con la agenda de trabajo trazada por la Junta Directiva
para el afio entrante. Dicho presupuesto debera ser aprobado por la Junta
previo a la solicitud de la competencia anual.

r. Rendir informes de gastos mensuales, trimestrales y anuales a la Junta e
informes semestrales del trabajo realizado al Pleno del CoC en las asambleas.

ARTICULO 17: COMITES
1. En el desempefio de estas responsabilidades, la Junta de Directores operara a través
de comités que prepararan borradores y revisaran bienalmente las politicas y
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procedimientos, y supervisara las operaciones relacionadas a las areas de discrecion
de las responsabilidades.

2. A cada oficial de la Junta de Directores se le asignara formar parte y participar en
alguno de los Comités, con el propdsito de garantizar la comunicacion directa entre
los comités y la Junta. En esa funcion, el oficial de la Junta designado en cada Comité
actuara como enlace entre la Junta y el comité al cual fue designado.

3. LaJuntade Directores, constituira los Comités de Trabajo Permanentes y Temporeros
(Ad-hoc) para el desempefio de las funciones que se le delegan en representacion del
CoC PR-503.

4. Los Comités de Trabajo en el desempefio de sus funciones, no podran tomar
decisiones y llevar a cabo acciones sin la previa aprobacion de la Junta de Directores,
con excepcion de aquellas de indole procesal que sean necesarios para darle curso a
los trabajos que le hayan sido encomendados expresamente por la Junta de
Directores.

5. Los Comités de Trabajo deberan someter en cada Reunién de Junta de Directores un
informe que incluya fechas de reunion, trabajos realizados, el estatus de los mismos,
y recomendaciones si alguna para mejorar los procesos del CoC. La Junta de
Directores podria convocar a algin Comité de Trabajo de entenderlo necesario, para
la discusion de algin asunto que haya sido delegado en estos.

6. Los comités permanentes de la Junta de Directores seran los siguientes doce (12)
comités: (1) Comité Ejecutivo; (2) Comité de Membresia; (3) Comité de Planificaciéon
y Desempefio (4) Comité ESG; (5)Comité de HMIS y Control de Calidad (6) Comité de
Politica Publica; (7) Comité de Evaluacion; (8) Comité de Violencia de Género (9)
Comité de Sistema Coordinado de Entrada (CES) (10) Comité de Finanzas (11) Comité
Poblacién Personas sin Hogar y Vulnerables (12) Junta Asesora Juvenil.

7. LaJunta de Directores podra solicitar la organizacion de Comités Temporeros o Ad-
Hoc que sean necesarios con el propoésito de atender asuntos que merecen ser
atendidos por separado a los asuntos de la Junta de Directores. Dichos Comités
temporeros (ad hoc), de la Junta de Directores seran los siguientes: (1) Comité de
Nominaciéon y Elecciones (2) Comité de Reglamento (3) Comité de Desastres y
Emergencia (4) Comité de Conteo (5) Comité de Querellas (6) Comité Asesor.
Cualquier otro Comité que se estime necesario crear previa aprobacion de los
oficiales de la Junta de Directores.

8. Los Comités Permanentes podran designar sub-comités de acuerdo a la necesidad, de
manera que puedan ejecutar mas efectivamente sus responsabilidades.

SECCION 17.1: AUTORIDAD DE LOS COMITES:
Los comités serviran en capacidad consultora solamente. Por tanto, ninguna
recomendacidn o accion tomada por un comité sera considerada una accion de la Junta de
Directores, sin la aprobacidn o ratificacion por parte de sus miembros.
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Seraresponsabilidad de cada uno de los comités constituidos preparar sus normas de
funcionamiento interno. Ademas, sera responsable de preparar planes de trabajo, reunirse
por lo menos bimensualmente, redactar minutas de todas las reuniones que lleven a cabo y
rendir informes de la labor realizada a la Junta de Directores. El lider de cada comité velara
por que su comité cumpla con sus responsabilidades.

SECCION 17.2: MIEMBROS Y LIDERES DE LOS COMITES:
El/La Lider y los miembros de cada comité seran seleccionados anualmente por la
Junta de Directores y pueden incluir tanto a miembros como no-oficiales de la Junta de
Directores. Antes de designar a cualquier persona a algin comité, se tomara en
consideracidn lo siguiente:

d.

Pertinencia de la experiencia y conocimiento de la persona en el trabajo del
Comité

El tamafio apropiado del comité y la contribucién unica, si alguna, que esta
persona pueda hacer al trabajo del mismo;

El potencial conflicto de interés que esta persona pueda enfrentar mientras
sirve en el comité;

La capacidad de la persona para poner los mejores intereses del colectivo
representado en el CoC en el cumplimiento de sus responsabilidades y en el
logro de los objetivos y metas establecidas, sobre cualquier otro interés
personal, institucional o sectorial que represente;

La diligencia y efectividad que la persona ha demostrado al llevar a cabo
asignaciones previamente delegadas por el CoC;

La ventaja en comprometer a tantos miembros interesados como sea posible
en el trabajo del CoC; y

La necesidad de continuar cultivando nuevos lideres en el CoC.

Los lideres de los comités deberan ser oficiales de la Junta de Directores, ya
que es responsabilidad exclusiva de la Junta de Directores liderar mismos
comités. Dicha responsabilidad de los oficiales no se podra delegar a
miembros no-oficiales de la Junta de Directores.

SECCION 17.3: COMITES PERMANENTES

SUBSECCION 17.3.1: COMITE EJECUTIVO
a. El Comité Ejecutivo constara de los oficiales de la Junta de Directores elegidos por
la propia Junta de Directores para las posiciones de Presidencia, Vicepresidencia,
Secretaria y Tesoreria.
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Las responsabilidades del Comité Ejecutivo son las delegadas a sus oficiales en
este Reglamento y todas aquellas que sean necesarias para garantizar el adecuado
funcionamiento del CoC PR-503.

El pasado presidente inmediato de la Junta de Directores, formara parte del
Comité Ejecutivo con el propdsito de garantizar la continuidad de los trabajos,
sirviendo de enlace en la formulacién de planes futuros, mas no tendra derecho al
voto.

El Comité Ejecutivo tendra el poder y la autoridad delegada por la Junta de
Directores en los intervalos entre reuniones de la misma.

El Comité Ejecutivo podra designar Comités Ad hoc cuando lo estime necesario
para el cumplimiento de los propésitos del CoC PR-503.

SUBSECCION 17.3.2: COMITE DE MEMBRESIA

d.

El Comité de Membresia sera principalmente responsable de disefiar y establecer
para la aprobacion de la Junta de Directores del CoC PR-503, los procesos escritos
para la solicitud y aceptacién de nuevos miembros al CoC PR-503 que sea consono
con todas las disposiciones de este Reglamento.

Sera ademas responsable de planificar y coordinar el Proceso Anual a través de
un Aviso Publico requerido en este Reglamento para allegar nuevos miembros al
CoC PR-503, disponibles en el area geografica que cubre el CoC.

Revisara las Solicitudes Formales de nuevos miembros y harda las
recomendaciones sobre las mismas para la aprobacién y aceptacién de la Junta de
Directores.

En coordinacion con el Comité de Finanzas, recomendara las cuotas de membresia
que el CoC PR-503 puede cobrar.

Elaborar un formulario de Solicitud de Membresia para la consideracion y
aprobacion de la Junta de Directores.

Debera mantener un Registro de Miembros del CoC PR-503 con la informacién
recopilada en el formulario de solicitud de membresia, entre ellas los nombres
completos de los miembros, la organizacion que representan si alguna, la fecha de
admision como Miembro del CoC PR-503. Este registro debera ser revisado y
actualizado, periédicamente de manera que refleje la realidad de la organizacion
en todo momento.

SUBSECCION 17.3.3: COMITE DE PLANIFICACION Y DESEMPENO
El Comité de Planificaciéon y Desempefio, con la colaboracion y participacién activa de
las Organizaciones Miembros del CoC PR-503, tendra las siguientes responsabilidades:
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1. En coordinacidn con el Comité de Conteo, planificar y llevar a cabo los conteos de
personas sin hogar dentro del area geografica siguiendo los requerimientos:

a. Personas sin hogar que viven en lugares no designados o regularmente
utilizados como lugar para pernoctar o acomodo para seres humanos, deberan
ser contados como personas sin hogar no albergadas;

b. Personas viviendo en albergues de emergencia y proyectos de vivienda
transitoria, deberan ser contados como personas sin hogar albergados; y

c. Cualquier otro requerimiento que establezca HUD mediante anuncio.

2. Tomando en consideracion los datos recopilados en el Conteo de Personas sin
Hogar No Albergadas, llevar a cabo anualmente un analisis de brechas (gap
analysis) de las necesidades y los servicios disponibles a las Personas sin Hogar
dentro del area geografica del CoC PR-503.

3. Utilizar datos y analisis de necesidades disponibles para el desarrollo y
actualizacion anual por la Junta, de los planes aprobados para establecer un
sistema de vivienda y servicios dentro del area geografica del CoC PR-503 que
satisfaga las necesidades de las personas sin hogar, personas previamente sin
hogar y personas viviendo en condiciones precarias, incluyendo jovenes no
acompafados y familias, en los cuales se incluya como minimo:

a. Alcance comunitario, involucramiento y evaluacién de necesidades.
b. Albergue, vivienda y servicios de apoyo.
c. Estrategias de prevencion

7. Recomendar paraaprobacidon de la Junta de Directores, las prioridades a utilizarse
en la priorizacion para los fondos del Programa Continuum of Care, basado en los
datos y analisis disponibles;

8. Proveer informacion requerida para completar los Planes Consolidados de los
Municipios "Entitlement" y la Agencia delegada por el Estado para los municipios
"Non-Entitlement", y asegurar que estos reflejan las necesidades de vivienda y
servicios identificados en los planes aprobados por la Junta de Directores;

9. Participar del proceso de consulta de los municipios recipientes del Programa
Emergency Solutions Grants (ESG): Caguas, Ponce, y el Departamento de la Familia
para establecer un plan para la asignacion de los fondos del Programa Emergency
Solutions Grants (ESG);

10. Consultar con agencias estatales y municipales, proveedores de servicios a
personas sin hogar, entidades privadas, y otras entidades pertinentes y
organizaciones para auscultar otros recursos disponibles y lograr acuerdos sobre
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la manera en que estos recursos pueden ser asignados mas efectivamente para
implementar planes para terminar con la situacion de las personas sin hogar.

11. Establecer y supervisar subcomités de manera oportuna para monitorear las
necesidades de sub-poblaciones especificas de personas sin hogar y desarrollar
planes para atender estas necesidades;

12. Desarrollar medidas de desempefio para evaluar en coordinacién con el Comité
de Evaluacion, el éxito del CoC PR-503 como sistema, utilizando las guias,
directrices y orientacidn disponible en HUD y realizar los cambios necesarios para
incorporar nuevas regulaciones o guias disponibles de parte de otras autoridades
estatales y federales;

13. Llevar cuenta del progreso alcanzado por todos los componentes del area
geografica del CoC PR-503 CoC en alcanzar estos indicadores de desempefio.

14. Debera ademas junto a los recipientes de fondos de los programas "Continuum of
Care (CoC)"y "Emergency Solutions Grants (ESG)"colaborar para desarrollar para
la aprobacidn de la Junta de Directores y el pleno y supervisar su implementacion
los siguientes elementos:

aa. Estandares por escrito para la prestacion de servicios en el CoC PR-503, que
como minimo incluya lo siguiente: 1. Politicas y Procedimientos para la
evaluacion de la elegibilidad de personas y familias para recibir asistencia.

bb. Politicas y Procedimientos para determinar y priorizar personasy familias que
habran de recibir asistencia de Reubicacion Rapida en Vivienda.

cc. Estandares para determinar el porcentaje y la cantidad de renta que cada
participante de los programas debera pagar mientras recibe asistencia de
Reubicacion Rapida en Vivienda, si alguna.

dd. Politicas y Procedimientos para determinar y priorizar las personas y familias
elegibles que habran de recibir asistencia de Vivienda Permanente con
Servicios de Apoyo.

SUBSECCION 17.3.4: COMITE DE ESG

El Comité ESG sera constituido por representante de todos los componentes de
servicios de emergencia - prevencion, albergue, alcance, y Rapid Rehousing, que reciben
fondos del programa "Emergency Solutions Grants (ESG)" de HUD, a través del
Departamento de La Familia del Gobierno de Puerto Rico y/o los Municipios de Caguas y
Ponce, asi como por representantes del Departamento de Familia y los Municipios de Caguas
y Ponce, como recipientes de fondos ESG, para el area geografica que cubre el CoC PR-503.
Los oficiales designados por el (la) Secretario(a) del Departamento de la Familia y los
Alcaldes(as) de los Municipios de Caguas y Ponce deben ser aquellos que tengan
responsabilidad e injerencia y toma de decisiones como recipientes de los fondos ESG.
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El propésito de este comité es desarrollar los servicios de emergencia y estrechar la
coordinacion y colaboracion entre el CoC PR-503 y ESG para estar en cumplimiento con lo
requerido por HUD y maximizar los servicios en la comunidad.

SUBSECCION 17.3.5: COMITE DE HMIS Y CONTROL DE CALIDAD
Estara constituido por la Entidad Lider del HMIS, un representante del Coordinated
Entry System (CES), y al menos un representante de Servicios de Alcance, Albergue de
Emergencia, Albergue Transitorio, Vivienda Permanente y Vivienda Permanente con
Servicios de Apoyo y cualquier otro programa asistido con fondos de HUD al que
eventualmente se le requiera la entrada de data al HMIS. Sus deberes y responsabilidades
seran las siguientes:

1. Desarrollar, revisar anualmente, y de ser necesario, presentar para aprobacién de
la Junta de Directores, los siguientes documentos: (1) un Plan de Privacidad, (2)
un Plan de Seguridad y (3) un Plan de Calidad de Datos para HMIS, asi como
cualesquiera otras Politicas y Procedimientos fueran requeridas por las
regulaciones y avisos emitidos por el Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano Federal (HUD). Dichos documentos habran de ser revisados anualmente
para mantenerlos en cumplimiento de cualquier cambio en requerimientos o en
la politica publica establecida.

2. Laimplementacion de un plan de monitoreo del HMIS que consiste en:

a.

Ser consistente en la participacidon de los recipientes y sub-recipientes de
fondos en el HMIS y el cumplimiento de los requisitos basicos de estandares
de calidad para HMIS en términos de: cantidad de datos nulos, duplicidad en
los datos, cumplimiento con los porcentajes de utilizacién de las camas,
cumplimiento con la actualizacién de los datos y cantidad de personas
servidas.

Revisar el nimero de personas atendidas en contraste con lo establecido en la
propuesta de servicios.

Asegurar que la Entidad Lider del HMIS esté cumpliendo con las obligaciones
delineadas en este Reglamento, incluyendo la obligacion de entrar en acuerdos
de participacion con cada una de las organizaciones y entidades que
contribuyen con datos al HMIS (CHO por sus siglas en inglés).

Evaluar e informar a la Junta de Directores sobre el desempefio de los
recipientes y sub-recipientes del Programa Continuum of Care y Emergency
Solutions Grants y recomendar acciones pertinentes contra los programas y
proyectos con pobre desempefio.

La Entidad Lider del HMIS presentara a la Junta de Directores y al pleno un
Informe de Desempefio Trimestral que enumere: (1) los proyectos que no
estén entrando datos y las razones para ello, (2) proyectos con participantes
con mas tiempo de lo establecido en la reglamentacion aplicable, (3) la
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cantidad de datos nulos, (4) el porcentaje de utilizaciéon de camas por debajo
de lo requerido y (5) el numero de solicitudes de cambios de cama y cualquier
otra informacion requerida a través de los acuerdos de colaboracién revisados
anualmente. Estos informes seran discutidos en el Comité de HMIS y Control
de Calidad al menos trimestralmente o segin lo disponga el acuerdo de
colaboracion.

f. Solicitar Planes de Mejoramiento a los recipientes y sub-recipientes
identificados previamente en los informes.

SUBSECCION 17.3.6: COMITE DE POLITICA PUBLICA
El Comité de Politica Publica estara constituido por al menos nueve (9) de los oficiales
de la Junta de Directores del CoC PR-503, incluyendo los representantes del HMIS y el CES y
a la Entidad Colaboradora, y tendra los siguientes deberes y responsabilidades:

1. Desarrollar una agenda continua de analisis de nuevas reglamentaciones o
legislaciones locales y federales que afecten las poblaciones a las que se sirven, y
sera responsable de todos los asuntos relacionados con la politica publica,
haciendo las recomendaciones necesarias a la Junta de Directores, en cuanto a la
toma de decisiones y acciones correspondientes.

SUBSECCION 17.3.7: COMITE DE DESASTRE Y EMERGENCIA
Sera responsable de elaborar un plan de Manejo de Desastres y Contingencias y sera
responsable de delinear y establecer los protocolos y procedimientos necesarios para la
respuesta y manejo de los recursos comunitarios en la eventualidad de algun desastre
natural que pueda afectar la vida de las personas sin hogar y la continuidad de las
operaciones y servicios de los proveedores de vivienda y servicios de apoyo.

SUBSECCION 17.3.8: COMITE DE VIOLENCIA DE GENERO:

1. Estara integrado por las organizaciones registradas en el CoC PR-503, que
proveen servicios y brindan apoyo a las victimas/sobrevivientes de Violencia
de Género. Sera su responsabilidad basica ante la Junta de Directores proveer
apoyo en el establecimiento de los Procesos de Planificacion Estratégica que
permita identificar las necesidades, falta de servicios, asi como las estrategias
que permitan fortalecer los servicios a las victimas/sobrevivientes de
violencia de género. Tendra a su cargo todos los asuntos relacionados a esta
poblacién en el CoC PR-503. A los efectos de garantizar que el CoC atienda de
una manera mas articulada las necesidades de vivienda de esta poblacidn,
trabajara con la identificacion de necesidades, revisiéon de protocolos y
procesos, asi corno el desarrollo de Politica Publica que pueda atender las
necesidades de las victimas/sobrevivientes y sus familias.

2. En consulta con la Entidad Colaboradora, el Comité de Violencia de Género
podra agregar recursos a su membresia para el mejor desempefio de sus
deberes y responsabilidades.
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3. Las entidades recipientes de fondos de CoC para proyectos dedicados a
violencia de género estan requeridos a participar de manera activa en los
trabajos de este comité y participar en al menos el 75% de sus reuniones.

SUBSECCION 17.3.9: COMITE DE SISTEMA COORDINADO DE ENTRADA (CES)

1. El Comité de Sistema Coordinado de Entrada (CES), estara compuesto al menos
por un (a) representante de la Agencia Coordinadora del Sistema Coordinado de
Entrada (CES), un (a) representante de la Entidad Lider del HMIS, y un (a)
representante de cada uno de los componentes representados en el pleno de CoC,
entiéndase; Albergue de Emergencia, Servicios de Alcance, Vivienda Transitoria,
Vivienda Permanente, Vivienda Permanente con Servicios de Apoyo y cualquier
otro programa asistido con fondos de HUD a los que eventualmente se les requiera
utilizar los procedimientos establecidos del Sistema Coordinado de Entrada (CES,
para efectos de los procesos de referido y ubicacion de participantes.

2. Este Comité tendra la responsabilidad primaria de asistir al CES en el desempefio
de sus deberes y responsabilidades y el seguimiento al cumplimiento de los
Indicadores de Desempefio de los Sistemas de Cuidado Continuo que se canalizan
a traveés de la operacidn del CES, los cuales incluyen:

a. Tiempo de los participantes como Personas sin Hogar (reduccion en el nimero
de Personas sin Hogar no albergadas.

b. Regreso a la situacion sin hogar.

c. Acceso a cobertura (alcance a las personas que se encuentran sin hogar)
d. Reduccién en el nimero de personas que experimentan el sinhogarismo.
e. Aumento en el empleo e ingresos de las Personas sin Hogar.

f. Reduccion en el nimero de personas que experimentan el sinhogarismo por
primera vez.

g. Otros determinantes de logros relacionados con la reduccion del
sinhogarismo.

4. Tendralaresponsabilidad de asegurar el cumplimiento con el proposito principal
del CES que es el que las Personas sin Hogar puedan tener acceso a alternativas
de vivienda y los servicios disponibles de acuerdo a sus necesidades, dentro del
Cuidado Continuo de Personas sin Hogar, de manera rapida y con el minimo de
barreas de entrada y acceso.

5. En coordinacién con la Agencia Coordinadora del CES para el CoC PR-503,
participara y asistira en el cumplimiento con las dos (2) metas basicas del Sistema
Coordinado de Entrada (CES):

Reglamento del CoC PR-503 Padgina 42| 49



a. Crear un proceso estandarizado de entrada, acceso y evaluacion para todos los
participantes

b. Crear un proceso de identificacion, referido, y ubicacion de forma coordinada
para los participantes que sea libre de barreras y exclusion.

c. Sera ademas responsable a atender cualquier asunto relacionado a la
operacion del Sistema Coordinado de Entrada (CES), que le sea referido por la
Junta de Directores o el Comité Ejecutivo.

SUBSECCION 17.3.10: COMITE DE FINANZAS

Este Comité estara compuesto por el (1a) tesorero (a) de la Junta de Directores, quien
actuara como Enlace de la Junta de Directores. Debera tener, ademas, representacion de los
proyectos, organizaciones y municipios representados en el CoC que laboren en el area de
manejo financiero o que tengan alguna experiencia, conocimiento e injerencia en los
aspectos financieros del manejo de fondos; representacion de la Entidad o Entidades
Administradoras del CES y el HMIS; y la Entidad Colaboradora. Las funciones de este Comité
incluyen lo siguiente:

1.

En coordinacién con el Comité de Planificacion y el Sub-Comité de Presupuesto,
de haberlo, preparar y presentar para la aprobacion de la Junta de Directores la
Solicitud de Fondos CoC de HUD, incluyendo la porcién de planificacion, previo a
que esta sea sometida a HUD en el Proceso de Competencia de Fondos.

Asistir en la preparacion de los informes corporativos requeridos por los
Departamentos de Estado, Departamento de Hacienda y cualquier otra agencia
y/o instrumentalidad del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y/o
el Gobierno Federal.

Preparar en coordinacion con el personal concerniente de la Entidad
Colaboradora informes sobre el movimiento de fondos a ser presentados a la
Junta de Directores y el pleno del CoC PR-503, segtin sea requerido.

Asistir en los procesos administrativos dirigidos a la contrataciéon para la
preparacion de Informes Financieros Auditados Anuales o Auditorias Externas
Anuales, conforme a los requerimientos del "Single Audit Act", segtn aplique.

Asistir en responder a sefialamientos de monitorias o auditorias relacionadas al
area de manejo financiero y la preparacion de Planes de Accion Correctiva (PAC).

Cualquier otra tarea directamente relacionada a las funciones del Comité que le
sea delegada por la Junta de Directores.

SUBSECCION 17.3.11: COMITE POBLACION DE PERSONAS SIN HOGAR
El Comité de la Poblacién de Personas sin Hogar estara integrado por los (las)
representantes de la Poblacion de Personas sin Hogar en la Junta de Directores del CoC. La
Junta de Directores designara de entre sus miembros un enlace que principalmente servira
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de facilitador de los procesos que se den dentro de este Comité. Se deberan incorporar al
mismo otros miembros que se identifiquen, representantes de la poblacion servida. A través
de este Comité, se quiere maximizar la participacidn de las Personas sin Hogar, razon de ser
de las Organizaciones de Continuo de Cuidado a Personas sin Hogar (CoC), en la toma de
decisiones sobre los asuntos que maneja el CoC y que esencialmente decide sobre las
estrategias de servicio a esta poblacidn en el area geografica que cubre el mismo. Sera
responsabilidad del CoC y su Junta de Directores el garantizar la participacion de las
Personas sin Hogar en los procesos de toma de decisiones y la planificacién y disefio de
estrategias de servicio, tomando en consideracion su insumo y recomendaciones.

El CoC PR-503 y su Entidad Colaboradora deberan establecer los mecanismos
administrativos y operacionales que garantice la plena participacion de las Personas sin
Hogar en este Comité y su representacion en la Junta de Directores.

SUBSECCION 17.3.12: COMITE JUNTA ASESORA JUVENIL
El Comité estara integrado por jovenes que hayan vivido la experiencia de estar sin
hogar y por lo menos tres (3) de ellos han de estar en las edades entre 18 y 24 afios. Se haran
los esfuerzos para que sean representativos de la poblacion de jovenes sin hogar en términos
de raza, género y experiencias vividas. Las entidades recipientes de fondos de CoC para
proyectos dedicados a jovenes estan requeridos a participar y colaborar de manera activa en
los trabajos de este comité y participar en al menos el 75% de las reuniones.

SECCION 17.4: COMITES TEMPOREROS (AD-HOC)

SUBSECCION 17.4.1: COMITE DE NOMINACIONES Y ELECCIONES
Sera responsable de identificar las destrezas existentes y requeridas por la Junta de
Directores para un mejor funcionamiento de la misma, asi como el reclutamiento, calificacion
y presentacion de nominaciones al pleno de la Asamblea del CoC, para la seleccion de su Junta
de Directores.

El Comité de Nominaciones y Elecciones, debera mantener un Registro con los
nombres de los miembros de Junta de Directores electos, el componente que representan en
la Junta de Directores y la fecha de eleccion y expiracidon de su término. Este registro debera
ser revisado y actualizado, al suscitarse alguna vacante en la Junta de Directores y ser esta
cubierta o al adicionarse nuevos miembros a la Junta, de conformidad a lo establecido en este
Reglamento.

SUBSECCION 17.4.2: COMITE DE REGLAMENTO Y GOBERNANZA
Sera responsable de llevar a cabo las actividades de consenso que permita revisar y
procesar enmiendas al Reglamento del CoC PR-503, por lo menos una (1) vez de cada dos
(2) afios. Esto para asegurar el cumplimiento por parte del CoC, con la Politica Publica estatal
y federal aplicable.

Aunque las actividades de consenso que se llevaran a cabo mediante comunicaciones
escritas, orales y reuniones virtuales y presenciales, entre la Junta de Directores, el pleno, la
Entidad Colaboradora, la entidad operadora del HMIS y la entidad operadora del CES, sera
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siempre el mecanismo para revisar y procesar enmiendas al Reglamento, el Comité de
Reglamento y Gobernanza podra también identificar necesidades de enmienda y someterlas
alarevision y aprobacién de la Junta de Directores y el pleno del CoC PR-503.

SUBSECCION 17.4.3: COMITE DE EVALUACION
Sera responsable de asegurar el establecimiento de Métricas de Cumplimiento para
la evaluacion de los servicios ofrecidos, asi como el desempefio de programas financiados
por su participacion en el CoC PR-503. El comité asegurara el monitoreo y evaluacion del CoC
PR-503, su Junta de Directores, el operador del HMIS, el CES, la Entidad Colaboradora y
cualesquiera otras dependencias que fueron creadas por el CoC para su mejor
funcionamiento.

SUBSECCION 17.4.4: COMITE DE CONTEO (PIT)

Sera responsable de llevar a cabo las actividades de planificacidn, reclutamiento y
coordinacion para producir un Conteo Bianual de un Punto en el Tiempo (Point in Time
Count-PIT), para estimar la poblacién de Personas sin Hogar en Puerto Rico, en coordinacion
con el Comité de Planificacion y Desempeiio. Sera, ademas, responsable de la coordinacion
junto al Comité de HMIS del Conteo del Anual de Camas (HIC). Tendra también a cargo la
coordinacion de cualquier otro tipo de conteo que se planifique a iniciativa del CoC. Este
comité debera tener representacion de la Entidad Operadora del HMIS.

SUBSECCION 17.4.5: COMITE DE QUERELLAS:
1. Los miembros del Comité de Querellas seran designados por el Comité Ejecutivo
del CoC PR-503 y aprobados por la Junta de Directores.

2. Deigual manera, el Lider o Presidente del Comité de Querellas, sera designado por
el Comité Ejecutivo del CoC PR-503 y aprobado por la Junta de Directores.

3. El Lider o Presidente del Comité de Querellas debera tener conocimiento de las
leyes y disposiciones reglamentarias de Vivienda Justa, las disposiciones de la Ley
HEARTH que aplican a la operacion de los CoC y los proyectos asistidos con los
fondos CoC de HUD, y otras disposiciones de ley y reglamentarias que apliquen.

4. Este Comité en consulta y con la aprobacién de la Junta de Directores y el pleno
del CoC, creara y establecera los Procedimientos Formales Escritos de Querellas,
que seran implementados en el CoC PR-503.

5. Este Comité debe desarrollar los procedimientos apropiados para la presentacion
de reclamaciones y querellas de parte de personas sin hogar y/o sus
representantes sobre situaciones que afecten el acceso, continuidad y disfrute de
estos (as) a vivienda y servicios de apoyo a los que tiene derecho, por parte de
cualquier proveedor de servicios, tanto privados como publicos. Estos
procedimientos deberan contener ademas los procesos para llevar a cabo una
investigacion imparcial de las situaciones reclamadas y querelladas, asi como el
proceso de intervencion y resolucién de la situacién planteada, siguiendo
parametros legales de cumplimiento, incluyendo aquellos incluidos en la
reglamentacion local y federal aplicable. Una vez completados estos
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procedimientos, la Junta de Directores debera presentar los mismos a la
consideracion de la Asamblea de Miembros para su aprobacion e implantacion.

El Comité de Querellas tendra la responsabilidad primaria de recibir, procesar,
investigar y emitir informes con conclusiones y recomendaciones a la atencion del
Comité Ejecutivo y la Junta de Directores del CoC PR-503, cualquier querella que
se reciba en contra de algin proyecto, actividad o programa asistido con los
fondos CoC de HUD. En el descargo de esta responsabilidad, el Comité se
asegurara de prevenir y atender cualquier situacion de Conflicto de Interés real o
aparente, que pueda contaminar la atencion a la querella traida a su atencion en
cumplimiento con las disposiciones de ley aplicables.

SUBSECCION 17.4.6: COMITE ASESOR
La Junta de Directores podra crear un Comité Asesor, segin sus necesidades, en
cualquier area de asesoramiento que se determine. El mismo estara compuesto por
profesionales voluntarios o ciudadanos particulares que no necesariamente sean miembros
del CoC. El nimero de miembros y tiempo de vigencia variara de acuerdo con las necesidades
de asesoramiento y disponibilidad de los voluntarios.

ARTICULO 18: CODIGO DE CONDUCTA

1.

Ningin miembro del CoC PR-503 instigar3, infligira o tolerara actos de agresion,
degradantes, maltrato o inhumanos.

Toda persona debera ser tratada con respecto, compasion, respetando su
seguridad, intimidad y dignidad humana.

Toda persona participante debera tener conocimiento de las reglamentaciones
que rigen la constitucion y funcionamiento de este Continuo, entre otros el MC
Kinney- Vento Act, 24 CFT Part 578; Federal Register, Vol. 77 No. 147; y Homeless
Emergency Assistance and Rapid Housing Act, (Hearth Act).

Las personas que no hayan asistido a reuniones anteriores se cercioraran de que
estan debidamente al corriente de los asuntos discutidos y acordados durante
tales reuniones.

No es permitido bloquear una propuesta de recomendaciéon cuando no se ha
estado presente en los debates que hayan resultado en la elaboracién de los
acuerdos o decisiones de los miembros.

Las intervenciones en una reuniéon seran breves, concisas, coherentes y
pertinentes al tema que se esté debatiendo.

El CoC PR-503 no es un grupo de presion sectaria; los miembros no utilizaran
como tal para vindicar intereses politicos partidistas, religiosos, individualistas o
empresaristas.

Reglamento del CoC PR-503 Pagina 46 | 49



8.

Los miembros del CoC PR-503 deberan ser conscientes, sean cuales fuesen los
propositos, iniciativas o propuestas de los objetivos fundamentales del CoC PR-
503 y cooperar en la medida de sus posibilidades a facilitar el consenso.

Los miembros que interesen tratar temas fuera de agenda en una asamblea o
reunion deberan suscribirse al final en otros asuntos o asuntos a tratar como tema
para la préoxima reunién.

10.Cualquier persona o entidad puede someter una queja o querella ante la Junta o

persona designada del CoC PR-503.

11.Toda persona que sea miembro del CoC PR-503 debera de firmar una certificacion

acreditando que recibio, ley6 y entendid las disposiciones sobre conducta aqui
establecidas.

ARTICULO 19: POLITICA SOBRE CONFLICTO DE INTERES

1.

Ningin miembro del CoC PR-503 puede participar o influenciar en las discusiones
o decisiones relativas a la concesion de una subvencion y otros beneficios
financieros de una organizacion a la que representa o pertenece.

La dualidad de interés o posible Conflicto de Interés puede manifestarse con
respecto a la familia inmediata de este(a) o una organizacién en la que esté
actuando como oficial, director, fiduciario, asociado, agente, empleado o
contratista independiente que tenga directa o indirectamente algin interés
financiero, segtin definido por las normas del CoC PR-503.

Cualquier dualidad o Conflicto de Interés real o aparente, de parte de cualquier
miembro votante activo del CoC PR-503, debera ser manifestada a los otros
miembros bien sea por el miembro en la situaciéon de dualidad o Conflicto de
Interés, o traida a la atencidn por algtin otro de los miembros presentes y debe
constar en las actas o minuta de la reunion.

Cualquier miembro votante activo, que se encuentre en la posicion de dualidad o
Conflicto de Interés, no podra participar de las deliberaciones y votacion sobre el
asunto en cuestion. De igual manera, no debera influenciar en los procesos
relacionados al asunto en discusidn y decision del asunto en conflicto. Tampoco
podra ser tomado en consideracion para las determinaciones de quorum sobre el
asunto en conflicto.

Las actas o minutas de la reunién donde se discuta el Conflicto de Interés deberan
incluir deberan reflejar la manifestacion hecha por el miembro en la situacion de
dualidad o Conflicto de Interés, la determinacion de abstencién en la
participacion, votacion y la determinacion de quorum, seguin sea el caso.

La Junta de Directores podra aprobar y adoptar un Cédigo de Etica y una Politica
de Conflicto de Intereses separadas, que regulara la conducta de sus miembros en
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el desempefio de sus funciones, los cuales debera ser firmados por sus miembros
acreditando que recibieron, leyeron y entendieron los mismos.

ARTICULO 20: ACTIVIDADES POLITICO-PARTIDISTAS
Se establece que el CoC PR-503, ni sus organizaciones miembros, podra involucrarse
en actividades politico-partidistas que conlleven la participacion en actividades dirigidas a
favorecer o desfavorecer a cualquier partido politico, ideologia, o candidato a puesto
electivo.

Ademas, se establece que ninguna porcidn de los fondos de este CoC PR-503, debera
ser utilizado para influenciar a algun legislador, o funcionario electo. Sin embargo, esta regla
no debe limitar el derecho de cualquier miembro u oficial del CoC PR-503, de aparecer ante
cualquier foro legislativo gubernamental, para testificar sobre los asuntos del CoC y apoyar
legislacion necesaria para los propdsitos de esta.

De igual manera, no se menoscaba el derecho de los miembros de Junta de Directores,
oficiales y miembros del CoC PR-503, a apoyar en su caracter individual y personal a partidos
politicos, ideologias y/candidatos a puestos electivos.

ARTICULO 21: AMBIENTE LIBRE DE DROGAS
El CoC PR-503 y sus miembros fomentardn en sus respectivas organizaciones un
ambiente sano y libre de drogas.

ARTICULO 22: POLITICA DE NO DISCRIMINACION
El CoC PR-503 no discriminara a la hora de emplear, otorgar contratos u ofrecer
servicios, contra persona alguna u organizaciéon por ninguna de las causas protegidas por
ley, incluyendo, pero sin limitarse a: raza, credo, edad, impedimento fisico o mental, sexo o
preferencia sexual, estado civil, origen étnico ni creencias politicas o religiosa.

ARTICULO 23: CONFIDENCIALIDAD
Los asuntos del CoC PR-503, se discutirdn abiertamente. Sin embargo, en
circunstancias en que se estén discutiendo asuntos que se consideren de caracter
confidencial al interés de los miembros del CoC PR-503, la reunidn podra cerrarse al publico.
A esos efectos, se debera contar con el voto afirmativo mayoritario de sus miembros activos
votantes.

ARTICULO 24: EXPEDIENTES DEL COC PR-503
Se mantendra un registro completo y preciso de todas sus actividades por parte del
CoC PR-503. Estos deberan estar disponibles en todo momento, para revision de cualquier
miembro del CoC PR-503 que lo solicite formalmente con quince (15) dias calendarios de
antelacion a la fecha del examen. De igual forma, debera estar disponible para la revision por
parte de agencias, organizaciones o instituciones con autoridad legal para ello, previa
solicitud formal de ello.
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ARTICULO 25: COPIAS DEL REGLAMENTO
Una vez aprobado e impreso este Reglamento, el (1a) Secretaria lo certificara como
copia fiel y exacta y hara llegar una copia del mismo a todos los miembros activos del CoC
PR-503, lo cual podra realizarse por medios electrénicos.

ARTICULO 26: SEPARABILIDAD
De determinarse por un Tribunal que alguna seccion del presente Reglamento
estuviera en conflicto con la Constitucion o las Leyes o Reglamentos de los Estados Unidos
de América o del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, esta acciéon anularia solamente la
Seccidén o Articulo en cuestion, permaneciendo el resto de las disposiciones del Reglamento
en vigor.

ARTICULO 27: ENMIENDAS
Este Reglamento podra ser enmendado en asamblea ordinaria o extraordinaria del
CoC PR-503, por la mayoria simple de los miembros votantes presentes. Las enmiendas
propuestas deben ser presentadas por escrito al Comité de Reglamentos o, en la alternativa,
la Junta de Directores, con al menos una (1) semana de anticipacion a la fecha de la reunién
en la cual se votara por dichas enmiendas.

ARTICULO 28: APROBACION Y VIGENCIA
Este Reglamento comienzan a regir inmediatamente luego de su aprobacion por la
Junta de Directores del CoC PR-503 y su correspondiente ratificacién por parte del Pleno.

Aprobado por la Junta de Directores en reunion ordinaria el 19 de agosto de 2022, en
Caguas, Puerto Rico.

Ratificado por el Pleno en Asamblea Ordinaria de 15 de septiembre de 2022, en
Caguas, Puerto Rico.

Revisado y Ratificado por el Pleno en Asamblea Ordinaria de 17 de diciembre de
2024, en Caguas, Puerto Rico.

Revisado y Ratificado por el Pleno en Asamblea Ordinaria de 1 de diciembre de 2025,
en, Caguas Puerto Rico.

Al DI

Yesenia ]W[(Ujica Figueroa Ivonne Vega
Presidenta Secretaria

Junta de Directores Junta de Directores
CoC PR-503 CoC PR-503
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